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Resumen: La empresa Cedal-Ecuador no ha implementado estrategias para la
consecucion de una positiva salud mental en sus trabajadores. En consecuencia, el
presente estudio valora cdmo la falta de atencion a la salud mental incide en el
rendimiento laboral. Para ello, se empled una metodologia mixta que permitié recopilar
datos claves para analizar la situacion de los empleados en relacién con su bienestar
psicoldgico. Los resultados revelaron que, en un primer acercamiento, los trabajadores
no tienen claridad sobre qué implica la salud mental, al necesitar ejemplos o
explicaciones breves para comprender el concepto. Aunque la mayoria valora la
importancia de la salud fisica, reconocen que podrian mejorar su desempefio si se
abordaran los problemas relacionados con la salud mental. Sin embargo, muchos se
sienten inhibidos a la hora de reportar estas dificultades a sus superiores. En conclusion,
el bienestar psicolégico no solo incrementa la eficiencia individual, sino que fomenta un
ambiente laboral colaborativo y armonioso. Los trabajadores con un estado 6ptimo de
salud mental demostraron una mayor eficacia en sus tareas, al reflejar una notable
capacidad para enfocarse, resolver problemas y tomar decisiones acertadas.

Palabras clave: Atencion, desempefio laboral, rendimiento, salud mental.

Abstract: Cedal-Ecuador has not implemented strategies for the achievement of positive mental
health in its workers. Consequently, this study assesses how the lack of attention to mental health
affects work performance. For this purpose, a mixed methodology was used to collect key data to
analyze the situation of employees in relation to their psychological well-being. The results
revealed that, in a first approach, workers are not clear about what mental health implies, as they
need examples or brief explanations to understand the concept. Although most value the
importance of physical health, they recognize that they could improve their performance if mental
health issues were addressed. However, many feel inhibited about reporting these difficulties to
their superiors. In conclusion, psychological well-being not only increases individual efficiency,
but also fosters a collaborative and harmonious work environment. Workers with an optimal state
of mental health demonstrated greater effectiveness in their tasks, reflecting a remarkable ability
to focus, solve problems and make good decisions.

Keywords: Attention, job performance, mental health, productivity.
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1. Introduccion

Esprint Investigacion

La salud mental se ha convertido en un desafio prioritario para las organizaciones debido a su impacto
en el desempefio laboral y la productividad a escala planetaria. Trastornos mentales como el estrés, la
ansiedad y la depresion afectan a millones de personas y generan pérdidas econémicas significativas,
asi como un deterioro en la calidad de vida de los trabajadores. A pesar de su importancia, muchas
empresas aun no implementan estrategias efectivas para abordar estos problemas, lo que resulta en un
ambiente laboral menos saludable y en una disminucion del rendimiento de los empleados.

La historia de la salud mental conforma una narrativa compleja que refleja la evolucion de las ideas,
actitudes y practicas relacionadas con el bienestar mental. El origen del concepto de salud mental esta
entrelazado con la historia de la medicina, la psicologia y la psiquiatria (Harvey et al., 2017).

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS, 2022) define a la salud mental como un estado de
bienestar en el que un individuo es consciente de sus propias capacidades, afronta las tensiones de la
vida, trabaja productivamente y contribuye a su comunidad. La salud mental circunscribe aspectos
emocionales, psicologicos y sociales que influyen en el pensar, el sentir y el actuar humanos (APA,
2020). En Ecuador se ha convertido en un tema de creciente interés.

En tanto, los riesgos psicosociales, también conocidos como riesgos para la salud mental en el
trabajo, se vinculan con malos tratos de los supervisores, horarios de trabajo poco flexibles, horas extras
impagas, falta de seguridad laboral, ausencia de capacitaciones, ambiente laboral hostil, comunicacion
poco efectiva, sobrecarga laboral, funciones indefinidas, no derecho a vacaciones, escasa higiene en el
lugar de trabajo, caracteristicas particulares del lugar de trabajo u oportunidades de desarrollo
profesional (Taherdoost, 2016).

La salud mental en el entorno laboral se relaciona con la capacidad de los trabajadores para
gestionar eficazmente las demandas laborales, mantener un equilibrio emocional y contribuir al
ambiente de trabajo de manera positiva; un entorno laboral saludable no solo apoya la salud mental
de los empleados, sino que mejora la productividad, reduce el absentismo y aumenta la satisfaccion
laboral (Farias-Macias et al., 2021).

Segun la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT, 2022), en las organizaciones se presentan
ambientes de trabajo considerados positivos o negativos. Las empresas que promueve la salud mental
involucran una gestién adecuada del estrés laboral, apoyo emocional y recursos para la resiliencia,
aspectos que deberian ser contemplados dentro de los planes de trabajo de cada entidad.

La falta de adecuacion entre las habilidades del trabajador y las demandas del puesto, asi como el
subempleo de dichas competencias, los horarios de trabajo prolongados, antisociales o inflexibles, y la
ausencia de control sobre el disefio o la carga laboral influyen negativamente en la salud mental
(Cotonieto-Martinez, 2021).

Ademas, condiciones fisicas laborales inseguras o deficientes, una cultura organizacional que tolera
comportamientos negativos, y el apoyo limitado de colegas o supervisores con estilos autoritarios
agravan la salud mental; situaciones de violencia, acoso, hostigamiento, discriminacién o exclusion,
junto con una vaga definicion de las funciones laborales generan incertidumbre y estrés, sumados a
riesgos como promociones insuficientes o desmedidas, inseguridad laboral, salarios inadecuados y
poca inversion en el desarrollo profesional (Navarro et al., 2022).

Mas de la mitad de la fuerza laboral global trabaja en la economia informal, donde la falta de
regulacion en materia de salud y seguridad es comun. A menudo, estos trabajadores se enfrentan a
entornos laborales inseguros, jornadas extensas y con poco o nulo acceso a protecciones sociales o
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financieras, ademas de discriminacién, lo que impacta negativamente en su salud mental. Si bien los
riesgos psicosociales estan presentes en todos los sectores, algunos trabajadores del sector de la salud,
humanitario o en situaciones de emergencia poseen una mayor probabilidad de exponerse a estos
riesgos (Lee & Di Ruggiero, 2022).

El lugar de trabajo puede amplificar problemas generales que deterioran la salud mental, como la
discriminacion y la desigualdad basada en etnia, género, orientacion sexual o discapacidad. Ademas,
aquellos con trastornos mentales graves alcanzan mayores probabilidades de ser excluidos del empleo
o recibir un trato desigual, situaciones que pueden derivar en intento de suicidio; en muchas ocasiones
aceptan estas condiciones de trabajo por la necesidad de generar ingresos para mantener a sus familias
sin importar las consecuencias (Nakkeeran & Nakkeeran, 2018).

Los gobiernos y empleadores pueden mejorar la salud mental laboral mediante medidas
preventivas, promocién y proteccion, asi como apoyo a trabajadores con problemas psicoldgicos.
Resulta esencial la implementacién de marcos institucionales para prevenir violencia y acoso, junto
con la capacitacion de administradores y empleados. Asimismo, debe brindarse apoyo continuo a
quienes regresan al trabajo tras ausencias por razones de salud mental (Guerrero & Espinoza, 2019).

Cotonieto-Martinez (2021) destaca la importancia de abordar los determinantes sociales de la salud
mental como una estrategia clave para mejorar el bienestar en el entorno laboral. Reducir la
estigmatizacion asociada a los problemas de salud mental y garantizar el acceso equitativo a servicios
de salud ocupacional son pasos fundamentales en este proceso. Transformar el lugar de trabajo en un
entorno que promueva activamente la salud mental no solo beneficia el desempefio laboral, sino la
calidad de vida.

La mayoria de los estudios sobre trastornos mentales derivados del trabajo se centra en la
contencion de los sintomas y pocos informan del papel de las intervenciones a nivel ocupacional. De
las intervenciones catalogadas por Lee & Di Ruggiero (2022) en 1) centradas en la salud, 2) de
coordinacion de servicios, 3) de modificacion del trabajo y 4) multicomponentes, las numeradas con el
1y 4 mostraron ser las mas efectivas para el RT, con tasas de retorno significativas en comparacion con
los grupos control. Sin embargo, no se observaron mejoras consistentes en sintomas de estrés,
depresion y absentismo.

Por su parte, el desempefio laboral se refiere a la eficiencia y efectividad con la que un empleado
realiza las tareas y responsabilidades asignadas. Es un indicador clave del éxito organizacional
influenciado por las habilidades, la motivacion y la salud mental, las condiciones para un desempeno
laboral éptimo incluyen un ambiente de trabajo que fomente la motivacion, el bienestar emocional y
la autonomia, donde la salud mental desempefia un rol crucial (Bakker & Demerouti, 2021; Kniffin et
al,, 2021).

Otros componentes como la carga de trabajo, la presion, los contratos inestables, la claridad en las
tareas, el equilibrio entre la vida laboral y personal, y el apoyo de los superiores son determinantes en
el bienestar mental. Organizaciones que implementan politicas de salud mental y bienestar laboral no
solo mejoran la salud de sus empleados, sino que constatan aumentos en la productividad y reduccién
en el absentismo (Moreno & Baez, 2010).

Si bien los trabajadores en algunos casos prefieren no hablar sobre los problemas que presentan
para evitar situaciones que pongan en riesgo su trabajo, un ambiente laboral saludable conduce a una
mayor productividad, satisfaccion laboral y retencion de empleados, mientras que los entornos
laborales toxicos aumentan el riesgo de estrés, dependencia de farmacos, agotamiento y trastornos
mentales (Harvey et al., 2017).
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La relacién entre el estrés y la salud mental es bidireccional, ya que los problemas de salud mental
también pueden incrementar la percepcidn de estrés, creando un ciclo negativo (Bakker & Demerouti,
2020).

Esprint Investigacion

Una cultura organizacional que promueva el apoyo social, el reconocimiento y la equidad acttia
como un amortiguador frente al estrés y mejora la salud mental; los lideres empresariales influyen
significativa en la creacion de un ambiente de trabajo que respalde el bienestar mental de sus
empleados (Farias-Macias et al., 2021).

Las organizaciones han comenzado a implementar programas de bienestar, capacitacién en
resiliencia y politicas de flexibilidad laboral para mejorar la salud mental en el lugar de trabajo, estas
intervenciones no solo previenen el deterioro de la salud mental, sino que mejoran el compromiso y la
productividad de los empleados (Moreno & Baez, 2010).

Ecuador se caracteriza por un tejido empresarial compuesto por pequefias y medianas empresas
(PyMEs), pero también por grandes corporaciones y multinacionales. Las organizaciones operan en un
contexto marcado por fluctuaciones econdémicas y cambios en las politicas gubernamentales, lo que
afecta su estructura y estrategia. A pesar de los desafios, muchas han mostrado resiliencia,
adaptandose a las condiciones cambiantes (Guerrero & Espinoza, 2019).

En 1974 se constituye la Corporacion Ecuatoriana de Aluminio S. A. (CEDAL) con el propdsito de
fabricar y comercializar extrusiones de aluminio para el mercado nacional e internacional. Inicia sus
actividades productivas en 1976, enfocada al mercado interno con fines arquitectéonicos. CEDAL cuenta
con las certificaciones requeridas para mantener la alta calidad tanto en sus productos como en sus
procesos internos. Contribuye de manera activa y voluntaria al mejoramiento social, econdémico y
ambiental y colabora con organizaciones en sectores vulnerables (CEDAL, 2019).

En CEDAL la ausencia de practicas destinadas a minimizar los factores que afectan la salud mental,
sumada a la falta de consideracion del ser humano como un valor agregado que puede enfrentar
incidencias complejas, ha generado un impacto significativo en el desempeno laboral de sus
empleados. Este problema parece abarcar a la mayoria de los trabajadores, lo que justifica la necesidad
de un andlisis y evaluacion exhaustivos de la salud mental en relacién con su incidencia en el
desempenio laboral. Dicho analisis permitira identificar medidas de control que mitiguen los factores
de riesgo existentes y promuevan un grado de adaptacién satisfactorio en los empleados. Por eso, el
objetivo de este estudio es caracterizar las relaciones entre la falta de atencion a la salud mental y el
rendimiento de los trabajadores.

2. Metodologia

Esta investigacion asumi6 un enfoque mixto con el fin de realizar un andlisis integral de la situacion.
Seguin Fabregues (2023) la investigacion mixta permite obtener una comprension mas completa de un
fendmeno que no se podria lograr utilizando solo un enfoque cualitativo o cuantitativo.

En las investigaciones cualitativas los intervalos de las muestras varian de 1 a 50 casos, lo cual se
corresponde con la cifra utilizada en el presente estudio (Guest et al., 2020). La poblacion de esta
investigacion estuvo conformada por 230 trabajadores de la empresa mencionada, de los cuales se
eligié por rapidez y practicidad una muestra por conveniencia de 50 para aplicar la encuesta. Se
mantuvo la confidencialidad de la informacién al respetarse en todo momento la ética en la
investigacion cientifica, entre los que se pueden citar el no inducir respuestas y comportamientos de
los participantes; asi como lograr que respondieran segin su experiencia y percepciones, sin ser
criticados ni enjuiciados.
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La encuesta fue validada por expertos en Gestién de Talento Humano y en metodologia de la
investigacion, quienes garantizaron su rigor técnico y conceptual. Adicionalmente, se fundamento en
los principales conceptos y antecedentes investigativos revisados en la literatura cientifica sobre el
tema. Se realizo una prueba piloto que permitio organizar los temas a tratar, aclarar dudas y priorizar
las preguntas mads relevantes para su aplicaciéon. La técnica de muestreo empleada fue no
probabilistica, especificamente el muestreo por conveniencia, basado en los casos disponibles a los que
se tuvo acceso en la empresa, lo cual permiti6 analizar de manera representativa la situacién de los
trabajadores (Taherdoost, 2016).

La encuesta tuvo las siguientes preguntas, que fueron respondidas de forma dicotémica “Si” o
uN .
o”:

1. Se siente emocionalmente estable y capaz de manejar el estrés en su trabajo diario.
2. En su criterio considera que la empresa ofrece un entorno de trabajo que apoya la salud mental.

3. Cree usted que puede hablar abiertamente sobre problemas de salud mental con su supervisor o
colegas.

4. Considera usted que las cargas de trabajo que maneja diariamente estan dentro de un rango
razonable y manejable.

5. En su criterio considera que la empresa le proporciona recursos adecuados para gestionar el
estrés laboral.

6. Usted cree que la salud mental influye positivamente en el rendimiento laboral.

7. Considera usted que la empresa fomenta un equilibrio saludable entre el trabajo y la vida
personal.

8. Se siente motivado para cumplir con sus responsabilidades laborales.
9. Cree usted que la cultura organizacional de la empresa es inclusiva y respetuosa.

10.En su criterio considera que la empresa ofrece oportunidades para el desarrollo profesional que
mejoran su bienestar general.

3. Resultados

En cuanto a si consideran que la empresa ofrece un entorno de trabajo que apoya la salud mental, el
56 % de los trabajadores considera que no existe y preguntan a qué se refieren con salud mental, lo que
evidencio la falta de informacion sobre el tema. Los trabajadores asocian su bienestar solo con la salud
fisica y desconocen sobre la salud mental, hubo que mencionarles ejemplos de enfermedades
relacionadas con la salud mental para que pudieran clarificar el concepto. Mientras, el 14 % no estuvo
de acuerdo ni en desacuerdo; es decir, se evidenci6 una actitud de poca importancia en el tema como
si no les afectara.

Por otro lado, una pregunta sobre confianza cuestiona si pueden hablar abiertamente sobre
problemas de salud mental con su supervisor o colegas. Primero consultaban cuales serian ejemplos
de problemas de salud mental para tener una idea mas clara. E1 42 % piensa que no existe esta apertura
para conversar porque podria relacionarse con quejas o inconformidad con el trabajo y prefieren no
llamar la atencion y tener problemas con los jefes, pero es alarmante que también un 24 % no esta de
acuerdo ni en desacuerdo, por lo que no se mostré mayor interés en el tema a pesar de ser ellos los
principales perjudicados.
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Sobre si la empresa proporciona recursos adecuados para gestionar el estrés laboral, el 32 % de
trabajadores piensa que no posee estos recursos y desea saber qué se podria hacer al respecto, lo que
se convierte en indicio de estrés laboral. Los turnos rotativos y la dificultad del trabajo pueden generar
este tipo de estrés y los trabajadores deberian estar capacitados para poder manejarlo. Un 4 % de los
encuestados no le da importancia a este tema, ya que se sienten acostumbrados a la presion y a los
horarios de trabajo.

Asimismo, se indago acerca de si los trabajadores creen que la salud mental influye positivamente
en el rendimiento laboral; se obtuvo que un 34 % cree que influye. Aquellos que experimentan estrés,
ansiedad o depresion a menudo enfrentan dificultades para concentrarse, lo que disminuye su
capacidad para completar tareas de manera efectiva. Un 32 % de los encuestados no esta de acuerdo
ni en desacuerdo sobre el tema.

Con respecto a si se sienten emocionalmente estables y capaces de manejar el estrés en su trabajo
diario, los resultados evidencian que la mayoria de los trabajadores esta en desacuerdo, por lo que no
se sienten capaces de manejar el estrés diario. Este sintoma ofrece un indicio de que deben tomarse
correctivos sobre ese tema. Se consultd, ademas, si consideraban que las cargas de trabajo que manejan
diariamente estan dentro de un rango razonable. La mayoria no estuvo de acuerdo con la carga de
trabajo, pero no se quejaron por no tener problemas y por el sueldo que perciben con los beneficios de
ley. Sobre la empresa se consulto si fomenta un equilibrio saludable entre el trabajo y la vida personal,
se observo claramente que la mayoria de los trabajadores esta en desacuerdo, ya que la empresa no
fomenta este tema.

Se investig6 si los trabajadores se sienten motivados para cumplir con sus responsabilidades
laborales y la mayoria respondié que no. En la misma linea, se pregunto si la cultura organizacional
de la empresa es inclusiva y respetuosa y un niumero considerable respondid estar en desacuerdo. En
cuanto si consideran que la empresa ofrece oportunidades para el desarrollo profesional que mejoran
su bienestar general, los trabajadores en su mayoria respondieron que estan totalmente en desacuerdo.
Los hallazgos mas importantes se sintetizan en la figura 1.

Figura 1

Hallazgos mds importantes de la importancia de la salud mental para el desemperio laboral de los trabajadores de la
empresa Cedal-Ecuador

Consideran que la empresa ofrece un entorno de trabajo que apoya la salud mental.

E1 56 % de los trabajadores considera que no.

Pueden hablar abiertamente sobre problemas de salud mental con su supervisor o colegas.

El 42 % piensa que no existe esta apertura para conversar.

La empresa proporciona recursos adecuados para gestionar el estrés laboral.

|¢

El 32 % de trabajadores piensa que no posee estos recursos.

Los trabajadores creen que la salud mental influye positivamente en el rendimiento laboral.

El 34 % de trabajadores cree que influye.
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4. Discusion
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Los resultados confirman que la salud mental impacta significativamente en el desempeno laboral.
Como se observd, los trabajadores que enfrentan problemas relacionados con su salud mental, tales
como estrés, ansiedad, falta de suefio o incluso depresion, tienden a presentar un bajo rendimiento en
sus tareas diarias. Estos problemas afectan su capacidad para concentrarse, tomar decisiones efectivas
y mantener un nivel de productividad adecuado. A pesar de ello, es comun que muchos no busquen
ayuda o no consideren que estos problemas de salud mental influyan en su desempefio, especialmente
si no estan acompanados de dolencias fisicas evidentes. La sociedad, en muchos contextos, sigue
poniendo mas énfasis en los problemas de salud fisica que en los psicoldgicos, lo que lleva a que los
trabajadores minimicen o no reconozcan las sefales de estrés y agotamiento mental.

Sin embargo, al considerar la perspectiva de Harvey et al. (2017), quien sostiene que la salud mental
esta estrechamente relacionada con el bienestar general de la persona, se puede argumentar que un
estado psicologico negativo no solo afecta el rendimiento laboral, sino que incide en el bienestar global
del individuo. Ademas, la salud mental es un componente esencial para mantener un equilibrio
emocional y fisico, lo que facilita una mejor capacidad para enfrentar los desafios diarios, tanto en el
ambito personal como profesional. Esta concepcidn resalta la importancia de abordar los problemas de
salud mental de manera integral, promoviendo tanto la prevencién como la intervencién temprana en
el lugar de trabajo.

De manera similar, Patel et al. (2018) subrayan la conexién entre la salud mental y el bienestar
integral, destacando como los problemas psicoldgicos afectan no solo el rendimiento laboral, sino la
calidad de vida de los empleados. Los autores argumentan que las empresas deben adoptar enfoques
holisticos para apoyar la salud mental, para fomentar entornos laborales que promuevan la resiliencia
y el bienestar general de los empleados. Este enfoque no solo mejora la productividad, sino que
contribuye al equilibrio emocional y social de los trabajadores.

Los resultados de este estudio muestran un claro desconocimiento por parte de los trabajadores
sobre el concepto de salud mental, puesto que, durante la aplicacion de la encuesta se observo que
muchos de los empleados pedian ejemplos o una breve explicacion antes de responder las preguntas,
lo que indica que no tenian una comprension clara de lo que engloba este término. Aunque los
trabajadores han escuchado hablar sobre situaciones relacionadas con la salud mental, como el estrés
o la ansiedad, no asocian estos aspectos de manera inmediata con su propia experiencia o con el
impacto que pueden tener en su desempefio laboral y bienestar. Este desconocimiento es preocupante,
ya que impide que los trabajadores reconozcan a tiempo los signos de posibles problemas psicologicos
y, por ende, dificulta la adopciéon de medidas preventivas o la busqueda de ayuda.

Este hallazgo estd en linea con lo mencionado por Lee & Di Ruggiero (2022), quienes sefialan que el
desconocimiento sobre salud mental contintia siendo un problema comtin en muchos contextos
laborales. Segun estos autores, el estigma y la falta de educacion sobre la salud mental en el &mbito
profesional contribuyen a que los trabajadores no reconozcan la importancia de mantener un equilibrio
emocional y psicoldgico adecuado. Para mejorar la salud mental en el trabajo resulta fundamental
desmitificar el concepto y ofrecer a los empleados herramientas claras y accesibles que les permitan
identificar y entender mejor los problemas de salud mental. Sin un conocimiento adecuado, es dificil
que los trabajadores busquen apoyo o gestionen de manera efectiva las situaciones de estrés y ansiedad
que afecten su rendimiento. Otro aspecto que surgio6 en este analisis es el impacto del entorno laboral
en la salud mental de los empleados. Factores como la sobrecarga de trabajo, estrés laboral, ambiente
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laboral toxico fueron identificados como desencadenantes claves del deterioro mental en los
empleados y, por ende, del desempefio laboral.

En resumen, la salud mental impacta directamente en el desempeno laboral, lo que subraya la
necesidad de desarrollar entornos laborales mas saludables y centrados en el bienestar psicologico de
los trabajadores. Se requiere que la empresa y las dreas competentes en el tema de salud mental
enfaticen la divulgacion de informacién relacionada entre los trabajadores mediante programas de
apoyo psicologico en el entorno laboral. La empresa deberia fomentar una cultura de apoyo,
comunicacion abierta y flexibilidad para mejores resultados en términos de bienestar de los empleados
y, por ende, en el cumplimiento de objetivos.

5. Conclusiones

Este andlisis mostrd la relacion significativa entre la salud mental y el desempeno laboral de los
empleados. Mediante la evaluacién de la informacion se concluye que el bienestar psicoldgico no solo
aumenta la eficiencia personal, sino que promueve un entorno laboral mas cooperativo y pacifico. Los
trabajadores que gozan de un estado de salud mental ideal mostraron una mayor eficiencia al
desempefiar sus labores, asi como una mayor capacidad para enfocarse, solucionar problemas y tomar
decisiones precisas. Esto confirma que la salud mental es un factor crucial en la productividad en el
trabajo.

Se descubrid una evidente relacion entre la salud mental positiva y la disminucién de inasistencias
sin justificacion, ademas de una mayor retencion del talento. Las compafiias que fomentan el bienestar
mental suelen tener una plantilla mas estable y comprometida. El estudio resalta la relevancia del
ambiente laboral en la salud mental de los trabajadores. La carga de trabajo excesiva, el estrés laboral,
ambiente laboral hostil, la ausencia de apoyo y la falta de reconocimiento provocan el deterioro mental,
al mismo tiempo que un entorno laboral positivo y con respaldo social promueve el bienestar de los
empleados.

A pesar de los evidentes beneficios de contar con una fuerza laboral mentalmente sana, muchas
empresas no cuentan con programas suficientes para fomentar la salud mental. Es claro que es
necesario que las compafiias adopten politicas que pongan énfasis en el bienestar mental, como, por
ejemplo, la introduccién de programas de ayuda psicologica, el fomento de un equilibrio entre la vida
personal y laboral, y la gestion de la carga laboral de manera adecuada, asi como la promocién de una
cultura de apoyo y bienestar, la instauraciéon de ambientes laborales mas flexibles y la disminucion de
la discriminacion ligada a los problemas mentales.

La salud mental es considerada como un elemento clave para lograr el éxito dentro de una
organizacion. Invertir en el bienestar psicologico de los trabajadores no solo mejora su calidad de vida,
sino que impulsa el desempeno laboral y fortalece la resistencia organizacional. Las compafias que
fomenten de forma activa la salud mental se encuentran en una posiciéon mas favorable para enfrentar
los desafios del actual entorno laboral caracterizado por la exigencia y la variacidon. Se aconseja que
tanto los empleadores como los legisladores implementen tacticas que pongan la salud mental como
un enfoque central en sus politicas laborales.
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