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Resumen: El ecoturismo constituye una estrategia vinculada con el desarrollo sostenible
al integrar la conservacion de los ecosistemas, la educaciéon ambiental, el uso responsable
de los recursos naturales y la valorizacion del patrimonio natural y cultural. El estudio
tuvo como objetivo determinar la relacion entre el ecoturismo y el desarrollo sostenible
desde la perspectiva de los turistas que visitaron la Reserva Nacional de Fauna Andina
Eduardo Avaroa (REA), ubicada en el departamento de Potosi, Bolivia, durante marzo y
abril de 2026. Se aplicd una encuesta estructurada con escala Likert de cinco puntos a una
muestra de 383 turistas, mediante un enfoque cuantitativo, alcance correlacional y disefio
no experimental de corte transversal. El analisis estadistico se realiz6 mediante el
coeficiente de correlacién Rho de Spearman, obteniéndose una correlacién positiva fuerte
y estadisticamente significativa entre el ecoturismo y el desarrollo sostenible (s = 0,7463;
p < 0,001). Los resultados evidenciaron que una mayor valoracion de las practicas
ecoturisticas se relaciona con percepciones mas favorables sobre el desarrollo sostenible
en la REA, destacando la importancia de fortalecer estrategias de gestion turistica
orientadas a la conservaciéon ambiental, la educacion del visitante y la sostenibilidad
integral de los destinos naturales.

Palabras clave: Area protegida, desarrollo sostenible, ecoturismo, Reserva Eduardo
Avaroa, Rho de Spearman.

Abstract: Ecotourism represents a strategy associated with sustainable development by
integrating ecosystem conservation, environmental education, responsible use of natural
resources, and the valorization of natural and cultural heritage. This study aimed to determine
the relationship between ecotourism and sustainable development from the perspective of tourists
who visited the Eduardo Avaroa Andean Fauna National Reserve (REA), located in the
department of Potosi, Bolivia, during March and April 2026. A structured questionnaire based
on a five-point Likert scale was applied to a sample of 383 tourists using a quantitative approach,
correlational scope, and mnon-experimental cross-sectional design. Statistical analysis was
performed using Spearman’s rank correlation coefficient, considering the ordinal nature of the
data and the distribution characteristics of the variables. The results showed a strong positive and
statistically significant correlation between ecotourism and sustainable development (ps=0.7463;
p < 0.001), indicating that higher evaluations of ecotourism practices are associated with more
favorable perceptions of sustainable development in the REA. These findings highlight the
importance of strengthening tourism management strategies focused on environmental
conservation, visitor education, and the sustainable management of natural protected areas. The
study provides empirical evidence on the relationship between ecotourism and sustainable
development in a high Andean protected area, contributing to the understanding of visitor
perceptions as a relevant factor for sustainable tourism planning.

Keywords: Ecotourism, Eduardo Avaroa Reserve, protected area, Spearman’s rho, sustainable
development.

497


mailto:jackyramirezc@gmail.com
https://orcid.org/0009-0001-3363-2202
mailto:gquispe@unach.edu.ec
https://orcid.org/0000-0002-7485-3669
mailto:jackyramirezc@gmail.com
https://doi.org/10.61347/ei.v5iEsp.1.357
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/

https://rei.esprint.tech
Esprint Investigacion Vol. 5 N° Esp.1, Edicién Especial 2026 (497-512) ISSN: 2960-8317
Estudios de Sostenibilidad y Desarrollo

1. Introduccion

El ecoturismo ha surgido en las ultimas décadas como una estrategia orientada a integrar la
conservaciéon de la biodiversidad con el desarrollo econdmico de las comunidades locales,
promoviendo un equilibrio entre los beneficios ambientales, sociales y economicos derivados de la
actividad turistica (Fennell, 2025; United Nations Environment Programme & World Tourism
Organization, 2005). Esta modalidad se desarrolla en espacios naturales bajo criterios de
responsabilidad ambiental, educacion e interpretacion del patrimonio, contribuyendo al bienestar de
las comunidades receptoras (Sociedad Internacional de Ecoturismo [TIES], 2015).

En América Latina, su importancia se relaciona con la elevada diversidad bioldgica y cultural de la
region, donde representa una alternativa para fortalecer la conservacion y promover el desarrollo local
sostenible (Organizacion Mundial del Turismo [OMT], 2023; World Wildlife Fund Colombia [WWF],
2024). La gestion del ecoturismo en territorios rurales y dreas protegidas requiere modelos integrales
que articulen conservacion ambiental, participacion comunitaria y generacion de beneficios
economicos sostenibles (Ezaquias, 2022; Morales, 2006).

Bolivia constituye uno de los paises con mayor diversidad bioldgica del continente y cuenta con un
sistema de dreas protegidas orientado a conservar ecosistemas de alta importancia ambiental y
cultural. Dentro de estos espacios, la Reserva Nacional de Fauna Andina Eduardo Avaroa (REA)
representa uno de los principales destinos turisticos del pais por sus paisajes altoandinos,
biodiversidad y reconocimiento internacional (Servicio Nacional de Areas Protegidas [SERNAP],
2022).

El ecoturismo en Bolivia constituye una modalidad relevante del turismo de naturaleza debido a la
diversidad de ecosistemas y al valor bioldgico y cultural de sus areas protegidas. Destinos como el
Parque Nacional Madidji, el Parque Nacional Noel Kempff Mercado, el Parque Nacional Toro Toro, el
Parque Nacional Sajama y la REA reciben visitantes nacionales e internacionales atraidos por sus
recursos naturales y culturales (SERNAP, 2022). La planificacion turistica constituye un componente
esencial para consolidar modelos sostenibles, al permitir la integracion de dimensiones econdémicas,
sociales y ambientales en la gestion de los destinos (Claure, 2022; Tito et al., 2020).

La REA se encuentra ubicada en el suroeste del departamento de Potosi, a altitudes entre 4.200 y
5.800 metros sobre el nivel del mar, y presenta ecosistemas caracterizados por lagunas altoandinas,
volcanes, géiseres y especies representativas como la vicufa (Vicugna vicugna) y los flamencos andinos.
Esta area protegida constituye uno de los principales destinos turisticos del Sistema Nacional de Areas
Protegidas de Bolivia y concentra una elevada proporcion de visitantes extranjeros (SERNAP, 2022;
SERNAP, 2026).

Estas caracteristicas convierten a la REA en un escenario estratégico para analizar como las
actividades ecoturisticas pueden relacionarse con procesos de desarrollo sostenible en ecosistemas de
alta montafa. La percepcion de los turistas constituye un elemento fundamental para evaluar la
sostenibilidad de los destinos naturales, debido a que factores como la satisfaccidn, el valor percibido,
la experiencia turistica y las actitudes ambientales influyen en la valoracion del destino y en los
comportamientos responsables hacia el entorno (Carrascosa-Lopez et al.,, 2021; Kim et al., 2023;
Oliveira et al., 2021).

Estudios realizados en areas naturales protegidas evidencian que una gestion turistica adecuada
puede fortalecer la conservacion ambiental cuando existe equilibrio entre la experiencia del visitante,
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la proteccion de los recursos naturales y la participacion comunitaria (Almeyda et al., 2010; Caviedes-
Rubio & Olaya-Amaya, 2018). A pesar de la importancia del ecoturismo en Bolivia, la evidencia
cientifica nacional sobre la relacion entre ecoturismo y desarrollo sostenible desde la perspectiva del
visitante continta siendo limitada, especialmente mediante estudios cuantitativos que permitan
establecer asociaciones entre estas variables.

Investigaciones desarrolladas en Perti y Ecuador han identificado relaciones positivas entre
ecoturismo y desarrollo sostenible, destacando la relevancia de la educacion ambiental, 1a conservacién
natural y la gestion participativa (Arroyo, 2022; Gomez, 2022; Mallqui, 2021; Reyes, 2022). Claure
(2022), mediante la investigacion La planificacion turistica en Bolivia, analizé la planificacion turistica
nacional desde la perspectiva del desarrollo sostenible. La autora emple6é una metodologia mixta y
evidenci6 limitaciones relacionadas con la articulacion entre las dimensiones econdmica, social y
ambiental dentro de la planificacion turistica.

Por otra parte, Tito et al. (2020) analizaron el turismo como mecanismo para impulsar el desarrollo
sostenible en Bolivia, identificando su potencial para generar beneficios econdmicos, empleo y
oportunidades territoriales cuando se gestiona bajo criterios de sostenibilidad. Macias y Sdenz (2023)
desarrollaron una investigacion orientada al disefio de una guia turistica cultural para fortalecer la
actividad turistica en el cantén Jipijapa, destacando la importancia de la planificacion y valorizaciéon
del patrimonio cultural y natural.

Estos resultados coinciden con estudios que sefialan que la identificacion de recursos turisticos y la
gestion participativa favorecen la consolidacion de destinos sostenibles (Landero et al., 2024; Martinez-
Ceballos & Bojorquez, 2020). Desde una perspectiva internacional, la literatura especializada reconoce
que el ecoturismo requiere procesos de planificacion, monitoreo y evaluacion permanente para
garantizar que los beneficios econémicos no comprometan la conservacion ambiental. Fennell (2025)
sefiala que el ecoturismo contemporaneo integra dimensiones ecoldgicas, sociales, econdmicas y éticas,
mientras que Compedn-Guzman (2025) evidencia la evolucion del concepto hacia modelos vinculados
con el desarrollo sostenible.

El presente estudio analiza la relacion entre el ecoturismo y el desarrollo sostenible en la Reserva
Nacional de Fauna Andina Eduardo Avaroa desde la perspectiva del turista. La pregunta de
investigacion planteada fue: ;Cuadl es la relacidon entre el ecoturismo y el desarrollo sostenible en la
Reserva Nacional de Fauna Andina Eduardo Avaroa desde la perspectiva del turista? El objetivo fue
determinar la relacion entre el ecoturismo y el desarrollo sostenible en los turistas que visitaron la REA.
La hipotesis plantea que existe una correlacion positiva y significativa entre ambas variables,
considerando que el ecoturismo basado en conservacion ambiental, participacion comunitaria y
beneficios locales puede contribuir al desarrollo sostenible (TIES, 2015; United Nations Environment
Programme & World Tourism Organization, 2005; Ezaquias, 2022).

2. Desarrollo
El ecoturismo

La Sociedad Internacional de Ecoturismo (TIES, 2015) define el ecoturismo como el “viaje responsable
a areas naturales que conserva el medio ambiente, sustenta el bienestar de la poblacion local e incluye
interpretacion y educacion”. Esta definicion trasciende la concepcion tradicional del turismo como una
actividad recreativa, al incorporar principios de conservacién ambiental, responsabilidad social y
educacion como componentes esenciales de la experiencia turistica.
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Desde una perspectiva académica, diversos autores coinciden en sefialar que el ecoturismo
desarrollado en areas protegidas puede generar efectos positivos en la conciencia ambiental de los
visitantes, especialmente cuando se implementan estrategias de interpretacion ambiental,
participaciéon comunitaria e infraestructura de bajo impacto (Caviedes-Rubio & Olaya-Amaya, 2018;
Almeyda et al., 2010). En este sentido, la calidad de la experiencia turistica adquiere relevancia como
un factor asociado con la satisfaccion del visitante y su disposicidon hacia practicas responsables con el
ambiente. Kim et al. (2023) sefalan que variables como la motivacion ecoturistica, la satisfaccion, el
vinculo con el lugar y la intencién de comportamiento ambientalmente responsable mantienen
relaciones significativas dentro de los destinos de naturaleza.

En contextos rurales y comunitarios, el ecoturismo también representa una alternativa para
fortalecer los procesos de desarrollo local mediante la valorizaciéon del patrimonio natural y cultural,
siempre que exista participacion de las comunidades receptoras (Morales, 2006; Ezaquias, 2022). En el
contexto andino, las particularidades culturales y ecoldgicas generan condiciones especificas para esta
modalidad turistica, debido a la presencia de ecosistemas singulares, biodiversidad adaptada a
condiciones extremas y comunidades con conocimientos tradicionales vinculados al territorio. Por ello,
la gestion del ecoturismo en estos espacios requiere integrar conservacion, identidad cultural y
beneficios socioeconémicos para garantizar su sostenibilidad a largo plazo.

Desarrollo sostenible

El concepto de desarrollo sostenible, establecido en el Informe Brundtland (WCED, 1987), plantea la
necesidad de satisfacer las necesidades actuales sin comprometer la capacidad de las futuras
generaciones para satisfacer las propias. Este enfoque integra tres dimensiones fundamentales:
ambiental, social y econdmica. En el &mbito turistico, estas dimensiones se reflejan en la conservacion
de los recursos naturales, la generacion de beneficios econdmicos para las comunidades receptoras, la
participacion local y la promocion de practicas responsables entre visitantes y actores del sector
(United Nations Environment Programme & World Tourism Organization, 2005).

La sostenibilidad turistica requiere un equilibrio entre la proteccion del patrimonio natural y
cultural, la viabilidad econdémica de los destinos y el bienestar de las comunidades anfitrionas. Desde
la perspectiva del visitante, la percepcion de sostenibilidad puede estar influenciada por factores como
la informacién ambiental recibida, la calidad de los servicios disponibles y la interaccion con la
poblacidn local, elementos que condicionan la valoracién del destino turistico (Landero et al., 2024).

En el contexto boliviano, la gestion sostenible de las dreas protegidas constituye un componente
estratégico para fortalecer la conservacién y promover actividades econémicas compatibles con la
proteccion ambiental. Los instrumentos de planificacion turistica nacional plantean la necesidad de
consolidar destinos sostenibles mediante la articulacion entre conservacion de la biodiversidad,
participacion comunitaria y aprovechamiento responsable de los recursos naturales (SERNAP, 2022;
Viceministerio de Turismo, 2023).

La relacidn entre ecoturismo y desarrollo sostenible ha sido ampliamente analizada en la literatura
cientifica, identificAndose diversos mecanismos mediante los cuales esta actividad puede contribuir al
desarrollo territorial. Compean-Guzman (2025) sefiala que esta relacion puede comprenderse
mediante dimensiones econdmicas, ambientales y socioculturales: la generacion de ingresos
alternativos, la conservacion de los ecosistemas y el fortalecimiento de la identidad y participacion
comunitaria.
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Desde la perspectiva del comportamiento del visitante, la percepcion y experiencia turistica
constituyen factores relevantes para comprender la sostenibilidad de los destinos naturales. Zhang et
al. (2020) demostraron que la actitud ecoturistica y la experiencia del visitante influyen positivamente
en la intencién de revisita mediante modelos de ecuaciones estructurales. Estos resultados evidencian
que la calidad de la experiencia turistica puede favorecer actitudes mas responsables hacia los destinos
naturales.

De manera complementaria, Carrascosa-Lopez et al. (2021) analizaron la relaciéon entre valor
percibido, satisfaccion y lealtad en actividades ecoturisticas desarrolladas en un espacio natural
protegido de Espafia. Los autores encontraron que la percepcion positiva del destino y la satisfaccion
del visitante constituyen elementos determinantes para fortalecer comportamientos favorables hacia
experiencias turisticas sostenibles.

3. Metodologia

El estudio adoptd un enfoque cuantitativo, con alcance correlacional y disefio no experimental de
corte transversal (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018), debido a que permitié6 determinar el
grado de asociacion entre las variables de estudio sin realizar manipulacion intencional de los
fenémenos analizados.

La poblacion objetivo estuvo conformada por los turistas que visitaron la Reserva Nacional de
Fauna Andina Eduardo Avaroa durante el periodo de recoleccién de datos, comprendido entre marzo
y abril de 2026. De acuerdo con los registros institucionales, la poblacidon proyectada para la gestion
2026 estuvo constituida por 136 083 turistas nacionales y extranjeros.

A partir de esta poblacidn, se determind una muestra de 383 participantes, seleccionados mediante
un muestreo no probabilistico por conveniencia. El tamafo muestral permitio realizar analisis
correlacionales y estimar asociaciones entre variables considerando criterios de potencia estadistica y
tamanio del efecto (Nuijten et al., 2020).

Se disefid un cuestionario estructurado conformado por dos secciones principales: la variable
ecoturismo (X), integrada por 17 items, y la variable desarrollo sostenible (Y), compuesta por 10 items.
Ambas secciones fueron evaluadas mediante una escala Likert de cinco puntos (1 = totalmente en
desacuerdo; 5 = totalmente de acuerdo).

Los items del instrumento se fundamentaron en las dimensiones propuestas por Fennell (2025) para
el andlisis del ecoturismo, considerando participacion comunitaria, educacién y conservacion
ambientales. Ademds, se incorpord la dimension percepcién del producto turistico como una
adaptacion especifica del presente estudio para evaluar la valoracion del visitante.

Para la variable desarrollo sostenible, los items se estructuraron con base en las dimensiones
planteadas por la Organizacion Mundial del Turismo (OMT, 2023), considerando sostenibilidad
econdmica, sostenibilidad ambiental y sostenibilidad sociocultural en destinos naturales.

El anélisis estadistico se realizéo mediante Python utilizando las bibliotecas pandas y numpy. Se
calcularon estadisticos descriptivos para caracterizar las variables, el coeficiente alfa de Cronbach
para evaluar la consistencia interna del instrumento, la prueba de normalidad de Kolmogorov-
Smirnov y el coeficiente de correlacion Rho de Spearman para determinar la relacion entre las
variables de estudio.
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4. Resultados

Caracterizacion sociodemografica

La tabla 1 muestra la distribucion sociodemografica de la muestra y los valores promedio obtenidos
para las variables ecoturismo y desarrollo sostenible segin las caracteristicas de los participantes. Se
observa que los varones representaron un porcentaje ligeramente superior (52,7 %) respecto a las
mujeres (47,3 %), evidenciando una distribucion relativamente equilibrada entre ambos grupos.

En relaciéon con la edad, los participantes de 26 a 35 afios presentaron las puntuaciones promedio
mas elevadas en las variables analizadas, mientras que el grupo de mayores de 56 afios mostro los
valores promedio mas bajos. Estos resultados permiten identificar diferencias descriptivas en la
percepcidn del ecoturismo y desarrollo sostenible entre grupos etarios.

La distribucion sociodemografica de los visitantes constituye un elemento relevante para interpretar
la percepcidn sobre practicas sostenibles, debido a que caracteristicas individuales pueden influir en
las actitudes ambientales y en la valoracion de experiencias turisticas responsables (Saza et al., 2021).
Sin embargo, estas diferencias deben interpretarse como tendencias descriptivas, ya que la existencia
de asociaciones estadisticamente significativas requiere analisis inferenciales adicionales.

Tabla 1

Distribucidn sociodemogrifica

Variable/Categoria N %

Sexo

Masculino 202 52.7 %

Femenino 181 47.3 %
Edad

18 — 25 afios 112 29.2%

26 — 35 anos 128 334 %

36 - 45 anos 78 20.4 %

46 — 55 anos 47 12.3 %

56 afos o0 mas 18 4.7 %
Nacionalidad

Boliviana 32 8.4 %

Extranjera 351 91.6 %

Nota. Elaboracion propia, en base encuesta a turistas SERNAP (2026)
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La figura 1 presenta la distribucion de los turistas segtn su pais de procedencia durante el periodo
de estudio en la Reserva Nacional de Fauna Andina Eduardo Avaroa. Los resultados evidenciaron una
amplia diversidad de nacionalidades entre los visitantes, con predominio de turistas extranjeros, lo
que refleja el posicionamiento internacional del destino turistico.

El mayor porcentaje de visitantes correspondio a turistas procedentes de Brasil (19,3 %),
constituyéndose en el principal pais emisor durante el periodo comprendido entre marzo y abril de
2026. En segundo lugar, se ubicaron los visitantes de Alemania (12,5 %), seguidos por Chile (12,3 %).
En conjunto, estos tres paises representaron el 44,1 % del total de visitantes analizados, evidenciando
su relevancia dentro de la composicion de la demanda turistica de la REA.

Asimismo, se identificd una participacién importante de turistas provenientes de Estados Unidos
(8,4 %), Espafia (8,1 %), Francia (7,8 %) y Holanda (7,6 %). La presencia de visitantes procedentes de
América del Norte y Europa confirma la diversidad del mercado turistico internacional que recibe
la Reserva.

En términos generales, los resultados muestran que la REA presenta un perfil turistico
predominantemente internacional, caracterizado por la presencia de visitantes de diferentes regiones
del mundo. Esta diversidad de procedencias es consistente con el reconocimiento del destino por sus
atractivos naturales, entre ellos la Laguna Verde, Laguna Colorada, los géiseres, las aguas termales, la
fauna altoandina y los paisajes propios de la region.

Figura 1

Pais de procedencia turistas REA

atemania - -+ (1 5%)
crire - -7 (12.3%)
ecuu - -5 (5.4%)

Holanda - | n=29 (7.6%)
reino Unido - =14 (3.7%)

australia - =14 (3.7%)

Argentina -_ n=12 (3.1%)

colombia - NG =12 G 1%
suiza | G0 =12 G1%

peru - =10 2.6%)
Uruguay A_ n=10 (2.6%)
Noruega -JJJj =3 (0.8%)
Bolivia -JJjn=3 (0.8%)
israel - n=2 (0.5%)
0 20 40 60 80
Numero de turistas

Nota. Elaboracion propia, en base encuesta a turistas SERNAP (2026)

La tabla 2 presenta los principales estadisticos descriptivos de las variables ecoturismo (X) y
desarrollo sostenible (Y). Ambas variables registraron medias superiores al punto medio de la escala
(3,0), con valores de 3,594 para ecoturismo y 3,754 para desarrollo sostenible, lo que evidencia una
percepcién favorable de los visitantes respecto a ambos constructos.
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Los coeficientes de variacion obtenidos fueron de 19,01 % para ecoturismo y 18,40 % para desarrollo
sostenible, indicando una baja dispersion relativa de las respuestas y una distribucion con niveles
moderados de homogeneidad entre los participantes. Estos resultados sugieren que las percepciones
de los turistas presentaron una tendencia similar respecto a las variables analizadas.

En relacién con la distribuciéon de los datos, los valores de curtosis fueron positivos (0,773 para
ecoturismo y 0,695 para desarrollo sostenible), lo que indica una mayor concentracién de respuestas
alrededor de la media en comparacion con una distribucion mesoctrtica. Este comportamiento refleja
una tendencia de los participantes hacia valoraciones relativamente agrupadas en torno a los valores
promedio obtenidos.

Los resultados descriptivos evidencian una valoracion positiva del ecoturismo y del desarrollo
sostenible por parte de los visitantes de la Reserva Nacional de Fauna Andina Eduardo Avaroa,
constituyendo un primer acercamiento para analizar posteriormente la relacion entre ambas variables
mediante pruebas inferenciales (Oliveira et al., 2021).

Tabla 2

Estadistica descriptiva de las variables Ecoturismo y Desarrollo Sostenible

Indicar estadistico Ecoturismo (X) Desarrollo Sostenible (Y)

N (tamafio muestral) 383 383
Media (x) 3.594 3.754
Mediana 3.647 3.800
Moda 3.824 4.000
Desviacion estandar (s) 0.683 0.691
Varianza (s?) 0.467 0.477
Minimo 1.588 1.400
Maximo 4.941 5.000
Q1 (percentil 25) 3.353 3.350
Q3 (percentil 75) 4.000 4.300
Rango intercuartilico 0.647 0.950
Curtosis (exceso) 0.773 0.695
Coeficiente de variacion 19.01% 18.40%

Nota. Escala Likert (1 a 5 puntos). Elab. propia en base encuesta a turistas SERNAP (2026).

La tabla 3 presenta el analisis descriptivo detallado de las variables ecoturismo (X) y desarrollo
sostenible (Y), incluyendo las dimensiones evaluadas en la investigacion. Para cada variable y
dimension se calcularon los estadisticos de tendencia central y dispersion, como la media, mediana
y desviacién estandar, ademads de los indicadores de distribucion correspondientes a la asimetria y
curtosis.
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Los resultados permiten identificar el comportamiento de las percepciones de los turistas respecto
a cada dimension evaluada, determinando los niveles de valoracién alcanzados en las variables
principales del estudio. Estos resultados aportan evidencia descriptiva previa al andlisis inferencial
de la relacién entre ecoturismo y desarrollo sostenible en la Reserva Nacional de Fauna Andina
Eduardo Avaroa.

Tabla 3

Estadisticos Descriptivos variables y dimensiones encuesta turistas REA

Variable / Dimension Media Mediana DE Nivel Asim. Curt.

V1: Ecoturismo (Total) 3.594 3.647 0.683 Alto -0.678 0.773
D1: Participaciéon Comunitaria 3.623 3.750 0.868 Alto -0.899 0.856
D2: Educacion Ambiental 3.425 3.333 1.082 Alto -0.390 -0.492
D3: Conservacion Natural 3.706 3.667 0.817 Alto -0.351 -0.466
D4: Percepcion Prod. turistico 3.603 3.714 0.760 Alto -0.690 0.397

V2: Desarrollo Sostenible (Total) 3.754 3.800 0.691 Alto -0.646 0.695
D1: Sostenibilidad Econémica 3.845 4.000 0.868 Alto -0.829 0.384
D2: Sostenibilidad Ambiental 3.540 3.333 0.890 Alto 0.199 -0.881
D3: Sostenibilidad Sociocultural 3.846 4.000 0.850 Alto -0.987 0.828

Nota. Escala: Muy bajo (1.00-1.80) | Bajo (1.81-2.60) | Medio (2.61-3.40) | Alto (3.41-4.20) | Muy alto (4.21-5.00). DE = Desviacién Estandar.
Elaboracion propia, en base encuesta a turistas SERNAP (2026)

En conjunto, los resultados anteriores evidenciaron una valoracion favorable de las variables
ecoturismo y desarrollo sostenible por parte de los visitantes de la Reserva Nacional de Fauna Andina
Eduardo Avaroa. Las dimensiones con mayores puntuaciones promedio correspondieron a la
conservacion de los recursos naturales, la participacion comunitaria, la sostenibilidad econdmica y la
sostenibilidad sociocultural, lo que refleja una percepcion positiva sobre los componentes ambientales,
sociales y economicos asociados al destino turistico.

Por otra parte, las dimensiones relacionadas con educacién y sostenibilidad ambientales, aunque
presentaron valores favorables, registraron puntuaciones relativamente inferiores respecto a las demas
dimensiones evaluadas. Estos resultados sugieren la importancia de continuar fortaleciendo las
estrategias de educacidn e interpretacion ambiental orientadas a los visitantes, como parte de la gestién
sostenible del area protegida.

Analisis de confiabilidad

La consistencia interna del instrumento se evalué mediante el coeficiente alfa de Cronbach (),
utilizado para determinar el grado de correlacion entre los items que conforman cada variable de
estudio. Un valor de a > 0,70 es considerado un nivel aceptable de consistencia interna en
investigaciones del &mbito de las ciencias sociales (Hair et al., 2022).
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Los resultados presentados en la tabla 4 evidenciaron valores adecuados de confiabilidad para las
variables ecoturismo y desarrollo sostenible, indicando que los items incluidos en el instrumento
presentaron una coherencia interna suficiente para evaluar los constructos analizados.

Tabla 4
Coeficiente Alfa de Cronbach

Variable / Dimension a de Cronbach N° ftems Interpretacion
Ecoturismo 0.8936 17 Bueno
Desarrollo Sostenible 0.8378 10 Bueno

Nota. Elaboracion propia, en base encuesta a turistas SERNAP (2026)
Prueba de Normalidad — Kolmogorov-Smirnov

Se aplico la prueba de Kolmogoérov-Smirnov (K-S) para determinar el ajuste de las puntuaciones de las
variables ecoturismo y desarrollo sostenible a una distribucién normal. Los resultados presentados en
la tabla 5 mostraron que la variable ecoturismo presentd una desviacion estadisticamente significativa
respecto a la normalidad (K-S =0,1213; p <0,001).

Por otra parte, la variable desarrollo sostenible no evidencié diferencias estadisticamente
significativas respecto a una distribucion normal (K-S = 0,0650; p = 0,0748). Estos resultados indicaron
un comportamiento no homogéneo entre las variables analizadas, por lo que se considero el uso de
pruebas estadisticas no paramétricas para el andlisis de la relacién entre ecoturismo y desarrollo
sostenible.

Tabla 5

Resultados de la Prueba Kolmogorov-Smirnov turistas REA

Variable / Dimension Estadistico K-S p-valor ¢(Normal? Prueba recomendada
Ecoturismo 0.1213 <0.001 NO Spearman (no paramétrica)
Desarrollo Sostenible 0.0650 0.0748 SI Paramétrica

Nota. Elaboracién propia, en base encuesta a turistas SERNAP (2026)
Correlacion de Rho Spearman

La correlacion de Spearman constituye una alternativa a la correlacién de Pearson cuando los datos no
cumplen los supuestos de normalidad y se requiere analizar relaciones entre variables medidas en
escala ordinal (Hair et al., 2022; Field, 2024; Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018). El coeficiente de
correlacion de Spearman (Qs) presenta valores comprendidos entre -1 y +1, donde +1 representa una
correlacion positiva perfecta, 0 indica ausencia de correlacion y -1 corresponde a una correlacion
negativa perfecta, Su expresion matematica es:

63 d?

— 1=
Ps n(n?z —1)
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Donde:

ps= coeficiente de correlacion de Spearman

d;= diferencia entre los rangos de cada par de observaciones.
n =nuamero de observaciones analizadas.

Considerando que los datos fueron obtenidos mediante una escala Likert y que la variable
ecoturismo no presentd distribucion normal, se aplicé la prueba de correlaciéon Rho de Spearman (o),
con un nivel de confianza del 95 % y un nivel de significancia a = 0,05. El coeficiente obtenido fue g5 =
0,7463, indicando una correlacion positiva fuerte y estadisticamente significativa entre el ecoturismo y
el desarrollo sostenible desde la percepcion de los turistas que visitaron la Reserva Nacional de Fauna
Andina Eduardo Avaroa.

Este resultado evidencia que mayores niveles de valoracion del ecoturismo se relacionan con
percepciones mas favorables sobre el desarrollo sostenible del drea protegida; sin embargo, al tratarse
de un estudio correlacional, los resultados no permiten establecer relaciones causales directas entre
ambas variables.

De acuerdo con los resultados presentados en la tabla 6, correspondiente al andlisis de correlacién
entre ecoturismo y desarrollo sostenible, se establecio la decisidn estadistica de hipodtesis:

Se acepta la hipotesis alternativa (H):

Existe una correlacion positiva fuerte y estadisticamente significativa entre el ecoturismo y el
desarrollo sostenible en la Reserva Nacional de Fauna Andina Eduardo Avaroa.

Se rechaza la hipotesis nula (Ho):

No existe una correlaciéon positiva fuerte y estadisticamente significativa entre el ecoturismo y el
desarrollo sostenible en la Reserva Nacional de Fauna Andina Eduardo Avaroa.

Tabla 6

Correlacién Ecoturismo y Desarrollo Sostenible REA

Correlacion o Spearman  p-valor Significativa Interpretacion

Ecoturismo x Desarrollo Sostenible 0.7463 <0.001 St Correlacion Fuerte positiva

Nota. Elaboracion propia, en base encuesta a turistas SERNAP (2026)
5. Discusion

La presente investigacion evidencié una relacidn positiva fuerte y estadisticamente significativa entre
el ecoturismo y el desarrollo sostenible en la Reserva Nacional de Fauna Andina Eduardo Avaroa
desde la percepcidn del turista, con un coeficiente de correlacion de Spearman de o5 = 0,7463. Este
resultado indica que los visitantes que presentan una valoracion mas favorable del ecoturismo también
tienden a percibir mayores niveles de desarrollo sostenible en el destino analizado.

Los hallazgos obtenidos son consistentes con Gomez (2022), quien reportd una correlacion positiva
fuerte entre ecoturismo y desarrollo sostenible en las comunidades cercanas al Santuario Nacional de
Pampa Hermosa, Junin (o = 0,816; p = 0,000). Estos resultados sugieren que, independientemente de
las caracteristicas particulares de cada territorio, el ecoturismo puede constituirse en un componente

Jacqueline Cristina Ramirez Choque, Gabith Miriam Quispe Fernindez 507


https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/

https://rei.esprint.tech
Esprint Investigacion Vol. 5 N° Esp.1, Edicién Especial 2026 (497-512) ISSN: 2960-8317
Estudios de Sostenibilidad y Desarrollo

relevante para fortalecer procesos de sostenibilidad cuando integra conservacion ambiental y
participacion local.

De manera similar, Reyes (2022) encontrd una correlacion positiva y significativa entre ecoturismo
y desarrollo sostenible en el distrito de Puyusca, provincia de Parinacochas (0 =0,713; p <0,05). El autor
sehald que el fortalecimiento de las actividades ecoturisticas favorece condiciones asociadas al
desarrollo sostenible mediante la generacion de oportunidades econdémicas, la conservacion de
recursos naturales y la participacion de las comunidades locales.

Asimismo, los resultados coinciden con Mallqui (2021), quien identifico una relacién positiva y
estadisticamente significativa entre ecoturismo y desarrollo sostenible en el distrito de Mariano
Damaso Beratin, Pert. La autora destacd que la actividad ecoturistica puede contribuir al desarrollo
territorial mediante la valorizaciéon del patrimonio natural, la generaciéon de ingresos y el
fortalecimiento del bienestar social, elementos que guardan relacion con las dimensiones evaluadas en
la presente investigacion.

En contextos amazonicos, Arroyo (2022) reporté una correlacion positiva significativa entre
conservacion ambiental y ecoturismo en la laguna de Yarinacocha, Ucayali (r = 0,774). Este antecedente
refuerza la importancia de la conservacion ambiental como un componente esencial del ecoturismo,
debido a que la proteccion de los recursos naturales constituye la base para mantener la calidad de los
atractivos turisticos y garantizar su aprovechamiento sostenible.

En conjunto, la evidencia analizada permite sostener que el ecoturismo representa una estrategia
articuladora entre conservacion ambiental, desarrollo economico local y fortalecimiento sociocultural
en territorios con alto valor natural y cultural. Las investigaciones revisadas coinciden en que factores
como la participacién comunitaria, la educaciéon ambiental, la gestion adecuada de los recursos
turisticos y la proteccion de los ecosistemas contribuyen favorablemente a las dimensiones econémica,
ambiental y sociocultural del desarrollo sostenible.

Desde esta perspectiva, los resultados obtenidos en la Reserva Nacional de Fauna Andina Eduardo
Avaroa respaldan la importancia de consolidar modelos de gestion turistica que promuevan
experiencias responsables para los visitantes y beneficios sostenibles para el territorio. No obstante,
debido al disefio correlacional del estudio, los resultados deben interpretarse como una asociacion
entre variables y no como una relacién causal directa.

6. Conclusiones

La investigacion permitié determinar la existencia de una relacion positiva fuerte y estadisticamente
significativa entre el ecoturismo y el desarrollo sostenible percibido por los turistas que visitaron la
Reserva Nacional de Fauna Andina Eduardo Avaroa (s = 0,7463; p <0,001), lo que permiti6 aceptar la
hipétesis planteada. Este resultado evidencia que una mayor valoracion de las practicas ecoturisticas
se asocia con percepciones mas favorables sobre el desarrollo sostenible del drea protegida.

Los resultados descriptivos mostraron que las variables ecoturismo y desarrollo sostenible
alcanzaron valores promedio superiores al punto medio de la escala (3,594 y 3,754, respectivamente),
reflejando una percepcion favorable de los visitantes respecto a la conservacion ambiental, la gestién
turistica y los componentes asociados a la sostenibilidad del destino.

El estudio proporciond evidencia empirica sobre la relacion entre ecoturismo y desarrollo sostenible
en un area protegida de alta montafa, destacando la importancia de integrar dimensiones ambientales,
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econdmicas y socioculturales dentro de la gestion turistica sostenible. Desde la perspectiva de los
visitantes, la REA representa un destino donde la conservacion de los recursos naturales y la
experiencia ecoturistica se encuentran vinculadas con la percepcion de sostenibilidad.

En este sentido, los hallazgos resaltan la necesidad de fortalecer estrategias de gestion orientadas a
la educacién ambiental, la interpretacion del patrimonio natural, la participacion comunitaria y el
aprovechamiento responsable de los recursos turisticos. Estas acciones pueden contribuir a consolidar
un modelo de ecoturismo sostenible en la Reserva Nacional de Fauna Andina Eduardo Avaroa,
considerando las particularidades ecologicas y culturales del territorio.
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