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competitiveness in emerging economiies

Resumen:
competitividad industrial, especialmente en economias emergentes, donde persisten
brechas en productividad, inversién en investigaciéon y desarrollo, capital humano,
digitalizacion e institucionalidad. Este articulo propone un modelo tedrico-conceptual
que tiene como objetivo explicar cdmo la innovaciéon tecnoldgica puede fortalecer la
competitividad industrial mediante ocho dimensiones articuladas: adopcion tecnolégica,
digitalizacion, automatizacién, investigacion y desarrollo, capital humano tecnolégico,
capacidades dindmicas, innovacion verde y entorno institucional. El trabajo se desarrolla
como una propuesta conceptual sustentada en literatura especializada sobre innovacion,

La innovacion tecnoldgica constituye un factor decisivo para Ia

ventaja competitiva, sistemas de innovacion, transformacion digital, sostenibilidad y
capacidades organizacionales. Se plantea que la tecnologia no genera competitividad de
forma automatica; requiere aprendizaje, gestion estratégica, cooperacién institucional y
capacidad de adaptacion. El modelo ofrece una base para futuras investigaciones
empiricas en sectores industriales de economias emergentes, permitiendo examinar
como la integracion de estas dimensiones impacta en el desempeno competitivo de las
empresas.

clave: industrial, economias

Palabras Capacidades dinamicas,

emergentes, innovacion tecnoldgica, innovacién verde, transformacion digital.

competitividad

Abstract: Technological innovation constitutes a decisive factor for industrial competitiveness,
particularly in emerging economies, where gaps persist in productivity, investment in research
and development, human capital, digitalization, and institutional frameworks. This article
proposes a theoretical-conceptual model aimed at explaining how technological innovation can
strengthen industrial competitiveness through eight interrelated dimensions: technology
adoption, digitalization, automation, research and development, technological human capital,
dynamic capabilities, green innovation, and institutional environment. The study was developed
as a conceptual proposal grounded in specialized literature on innovation, competitive advantage,
innovation systems, digital transformation, sustainability, and organizational capabilities. It
posits that technology does not generate competitiveness automatically; it requires learning,
strategic management, institutional cooperation, and adaptive capacity. The model provides a
foundation for future empirical research in industrial sectors of emerging economies, allowing
examination of how the integration of these dimensions impacts firms’ competitive performance.

Keywords: Digital transformation, dynamic capabilities, emerging economies, green innovation,
industrial competitiveness, technological innovation.
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1. Introduccion

La competitividad industrial contempordnea depende cada vez menos de ventajas tradicionales, como
costos laborales o disponibilidad de recursos, y cada vez mas de la capacidad de las empresas para
transformar conocimiento tecnoldgico en productos, procesos y modelos organizacionales de mayor
valor. En esta linea, Schumpeter (1934) ubicé la innovacién como motor del cambio economico,
mientras que Porter (1985) vinculd la ventaja competitiva con la capacidad de innovar, mejorar y
diferenciarse.

En economias emergentes, esta relaciéon adquiere especial relevancia, ya que las empresas
industriales suelen operar con baja inversion en Investigacion y Desarrollo (I+D), brechas en capital
humano, infraestructura digital limitada y débil articulacion institucional. Estas condiciones restringen
la conversion de tecnologia en productividad, calidad, eficiencia y posicionamiento competitivo, por
lo que la innovacidén debe entenderse como una capacidad sistémica y no como una simple
incorporacion de equipos (Crespi et al., 2016; Crespi & Dutrénit, 2014).

La evidencia reciente muestra que la tecnologia no produce resultados competitivos de manera
aislada. En empresas con escaso capital humano, la innovacion puede generar efectos limitados o
transitorios. Sin embargo, cuando se combina con formacion técnica, competencias digitales y
aprendizaje organizacional, contribuye significativamente a la productividad y competitividad
industrial (Cohen & Levinthal, 1990; Awode & Oduola, 2025; Le Thi Huong et al., 2025).

La transformacion digital refuerza esta discusion. Sistemas de informacion, Internet de las cosas,
analitica de datos, automatizacion e inteligencia artificial pueden mejorar la trazabilidad, la toma de
decisiones y la resiliencia empresarial. No obstante, sus efectos dependen del financiamiento,
infraestructura, gestion estratégica y entorno institucional disponible (Schwab, 2017; Wu et al., 2025).

La competitividad industrial también se relaciona con sostenibilidad, innovacién verde y economia
circular. Las empresas expuestas a exigencias ambientales requieren tecnologias limpias, eficiencia
energética y reduccidon de residuos para sostener su acceso a mercados y reducir riesgos regulatorios.
Asi, la sostenibilidad deja de ser un componente accesorio y se convierte en una dimension competitiva
(Rennings, 2000; Shan et al., 2025; Fernandez-Gonzalez et al., 2025; Tran & Pham, 2025).

A pesar de los avances tedricos, ain se requieren modelos que expliquen de forma integrada cémo
la innovacién tecnoldgica fortalece la competitividad industrial en contextos de menor desarrollo
tecnologico e institucional. Por ello, este articulo propone un modelo tedrico basado en ocho
dimensiones: adopcion tecnolodgica, digitalizacion, automatizacion, I+D, capital humano tecnologico,
capacidades dindmicas, innovacidon verde y entorno institucional (Freeman, 1987; Lundvall, 1992;
Nelson, 1993; Teece et al., 1998).

El problema tedrico radica en que la innovacion tecnologica suele reconocerse como clave para la
competitividad, pero su relacidon con el desempenio industrial no siempre se explica de manera integral
en economias emergentes. En estos contextos, la adopcién tecnoldgica estd mediada por
financiamiento, capacidades humanas, infraestructura digital, cooperacion institucional y gestién
estratégica (Crespi et al., 2016; Crespi & Dutrénit, 2014).

La pregunta orientadora es: ;como puede estructurarse un modelo tedrico de innovacion
tecnologica que contribuya al fortalecimiento de la competitividad industrial en economias
emergentes? En correspondencia, el objetivo del articulo es proponer un modelo conceptual que
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integre dimensiones tecnoldgicas, humanas, organizacionales, ambientales e institucionales para
explicar dicha relacién (Porter, 1985; Eisenhardt & Martin, 2000; Tran & Pham, 2025).

El aporte esperado consiste en ofrecer una base analitica para futuras investigaciones empiricas y
para el disenio de estrategias industriales. El modelo no presenta resultados de campo, sino que
formula proposiciones conceptuales susceptibles de validacién posterior mediante encuestas,
entrevistas, analisis documental, correlacion y regresion (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018;
Creswell & Plano Clark, 2017; Hair et al., 2019).

2. Desarrollo

Innovacion tecnolégica y transformacion productiva

La innovacion tecnoldgica permite convertir conocimiento cientifico, técnico y organizacional en
mejoras de productos, procesos y modelos de negocio. Su valor estratégico se incrementa en economias
emergentes, ya que puede contribuir a superar estructuras productivas de baja densidad tecnoldgica
y limitada insercion internacional. No obstante, su efecto depende de la capacidad empresarial para
integrarla en la gestion productiva y comercial (Schumpeter, 1934; Porter, 1985; Crespi et al., 2016).

La adopcidn tecnoldgica es el punto de partida, pero no garantiza competitividad. Una empresa
puede adquirir maquinaria o software sin lograr mejoras si carece de mantenimiento, capacitacion,
evaluacion y capacidad de adaptacion. Por ello, la tecnologia debe incorporarse como parte de una
estrategia productiva integral y no como una inversion aislada (Freeman, 1987; Nelson, 1993; Crespi &
Dutrénit, 2014).

La digitalizacion y la automatizacion amplian la capacidad de las empresas para gestionar
informacion, reducir errores, controlar procesos y elevar la eficiencia. Al mismo tiempo, la I+D fortalece
la generacion de conocimiento propio y reduce la dependencia tecnologica externa, un aspecto critico
en economias donde la innovacién enddgena aun es limitada (Schwab, 2017; Casaburi et al., 2016).

Competitividad industrial en economias emergentes

La competitividad industrial debe entenderse como una capacidad multidimensional vinculada con
productividad, eficiencia, calidad, costos, acceso a mercados, adaptabilidad y sostenibilidad. Esta
perspectiva supera los enfoques centrados inicamente en precios, ya que reconoce que la ventaja
competitiva surge de la combinacidn entre recursos internos, capacidades organizacionales, tecnologia
y condiciones del entorno (Porter, 1985; Barney, 1991; Eisenhardt & Martin, 2000).

Las economias emergentes enfrentan restricciones estructurales que limitan la competitividad: baja
inversion en I+D, limitada transferencia tecnoldgica, insuficiente capital humano avanzado,
infraestructura digital desigual y ecosistemas de innovacion fragmentados. Por ello, la relacion entre
innovaciéon y competitividad debe analizarse como un proceso mediado por capacidades
organizacionales y contexto institucional (Casaburi et al., 2016; Crespi & Dutrénit, 2014).

La participacién en cadenas globales de valor puede abrir acceso a tecnologia y mercados, pero
también puede perpetuar la dependencia tecnoldgica y de mercado si las empresas permanecen en
segmentos de bajo valor agregado. En consecuencia, el ascenso industrial requiere inversién
tecnologica, aprendizaje productivo, innovacién propia y capacidades de reconfiguracion estratégica
(Sun & Muhammad, 2025).
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Capital humano, absorcion tecnoldgica y capacidades dinamicas

El capital humano tecnoldgico es una condicién fundamental para transformar la innovacion en
competitividad. La tecnologia requiere trabajadores, técnicos y directivos capaces de aprender,
operar, adaptar y mejorar los sistemas implementados. Sin estas competencias, la innovaciéon puede
quedar subutilizada o no traducirse en mejoras de productividad (Cohen & Levinthal, 1990; Awode
& Oduola, 2025).

La capacidad de absorcion explica como las empresas reconocen, asimilan y aplican nuevo
conocimiento. En economias emergentes, donde muchas tecnologias son importadas o transferidas
externamente, esta capacidad resulta decisiva para adaptar soluciones a realidades productivas
concretas y generar valor competitivo (Cohen & Levinthal, 1990; Crespi & Dutrénit, 2014).

Las capacidades dindmicas complementan esta perspectiva al explicar cdmo las empresas
identifican oportunidades, reconfiguran recursos y responden a cambios del entorno. En sectores
sometidos a presion regulatoria o ambiental, estas capacidades permiten transformar tecnologia en
innovacion verde, adaptacion estratégica y ventaja competitiva sostenible (Teece et al., 1998;
Eisenhardt & Martin, 2000; Tran & Pham, 2025).

Innovacion verde, economia circular y entorno institucional

La innovacion verde amplia el enfoque tecnoldgico al incorporar objetivos ambientales en productos,
procesos y modelos organizacionales. Esta dimension es relevante porque las industrias enfrentan
mayores exigencias de eficiencia energética, reduccion de residuos, trazabilidad y cumplimiento
normativo, especialmente en mercados internacionales (Rennings, 2000; Chen, Lai, & Wen, 2006; Tran
& Pham, 2025).

La economia circular refuerza la competitividad al promover reutilizaciéon, valorizacion de
subproductos y eficiencia en el uso de recursos. En industrias alimentarias y manufactureras, estas
practicas pueden reducir costos ambientales, mejorar la resiliencia y abrir oportunidades de
diferenciacidn, siempre que exista inversion, capacitacion y cooperacion institucional (Fernandez-
Gonzalez et al., 2025; Sapsanguanboon, Faijaidee, & Potasin, 2025).

El entorno institucional condiciona la capacidad de innovar. Politicas publicas, financiamiento,
infraestructura digital, universidades, centros tecnoldgicos y redes de cooperacion pueden facilitar la
modernizacién productiva. Por el contrario, la fragmentacion institucional y la falta de apoyo técnico
elevan los costos de innovacion (Freeman, 1987; Lundvall, 1992; Nelson, 1993; Etzkowitz &
Leydesdorff, 2000).

3. Metodologia

El modelo propuesto se bas6 en una relacion central: la innovacion tecnoldgica fortalecio la
competitividad industrial cuando se articulé con capacidades internas y condiciones externas
favorables. No se traté de una relacion lineal, sino de un proceso sistémico en el que tecnologia,
aprendizaje, sostenibilidad y cooperacion institucional interactuaron de manera interdependiente
(Porter, 1985; Freeman, 1987; Crespi & Dutrénit, 2014).

La innovacion tecnologica se organizd en ocho dimensiones: adopcion tecnologica, digitalizacion,
automatizacion, I+D, capital humano tecnoldgico, capacidades dindmicas, innovacion verde y entorno
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institucional. La competitividad industrial se expresé en productividad, eficiencia operativa, calidad,
costos, mercado y adaptabilidad. Esta estructura permitié pasar de una nocion abstracta de innovacion
a un modelo susceptible de operacionalizacién empirica (Teece et al., 1998; Awode & Oduola, 2025;
Tran & Pham, 2025).

La tabla 1 presenta la relacion entre dimensiones de innovacion tecnoldgica y la competitividad
industrial, mostrando los mecanismos de conversion asociados a cada dimension y los resultados
competitivos esperados. Cada columna corresponde a una dimension clave: adopcion tecnoldgica,
digitalizacién, automatizacién, investigacion y desarrollo (I+D), capital humano tecnologico,
capacidades dindmicas, innovacién verde y entorno institucional.

Tabla 1

Representacion conceptual

., ., el 1 . Capital hu- Capacida- Inno- Entorno
Innovacion Adopcion Digitaliza- Automatiza- P ; P, L. ., L.
. .. ., ., I+D mano tecnolé-  des dinami-  vacion institu-
tecnologica tecnologica cion cion . .
gico cas verde cional
. Aprendizaje ., ., Adapta-
Mecanismos P . ,] Gestion es- Cooperacion ., P -
., organizacio- . e cién pro- Sostenibilidad - - -
de conversion trategica institucional .
nal ductiva
e .. . ., Adaptabili-
Competitivi- Productivi- Eficiencia . Reduccion p K
. . . Calidad Mercado dad y resi- - -
dad industrial dad operativa de costos liencia

La representacion evidencia que la innovacion tecnoldgica funciona como un sistema de
capacidades interdependientes. La digitalizacion fortalecié la gestion de informacion, la
automatizacion mejord la eficiencia operativa, el capital humano facilité la absorcidon tecnologica, las
capacidades dindmicas favorecieron la adaptaciéon empresarial, y la innovacidon verde vinculé la
competitividad con la sostenibilidad (Schwab, 2017; Awode & Oduola, 2025; Shan et al., 2025).

Dimensiones del modelo

La adopcidn tecnoldgica actualizé los procesos productivos, pero requirié planificacion, inversiéon y
evaluacion constante. La digitalizacion integrd informacion productiva, administrativa y comercial,
fortaleciendo la toma de decisiones estratégicas. La automatizacion mejord la precision y eficiencia,
aunque exigio redisefio de procesos y capacitacion del personal (Freeman, 1987; Schwab, 2017; Wu et
al., 2025).

La I+D permitié generar o adaptar conocimiento tecnoldgico, mientras que el capital humano
tecnologico facilitd su apropiacion y aplicacidn efectiva. Las capacidades dindmicas posibilitaron la
reconfiguracion de recursos ante cambios del entorno, y la innovaciéon verde incorpord la
sostenibilidad como fuente de diferenciacion y cumplimiento regulatorio (Casaburi et al., 2016; Teece
et al., 1998; Tran & Pham, 2025).

El entorno institucional operé como una dimension contextual clave. Cuando existieron politicas
publicas, financiamiento, cooperaciéon y apoyo técnico, las empresas innovaron con mayor
probabilidad de éxito; en contraste, las barreras institucionales incrementaron los costos de innovacién
y redujeron su sostenibilidad (North, 1990; Crespi & Dutrénit, 2014; Etzkowitz & Leydesdorff, 2000).
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Proposiciones teoricas

P1. La adopcioén tecnoldgica fortalecio la competitividad industrial cuando se integré con planificacion,
capacitacion y evaluacion de resultados.

P2. La digitalizacion mejord la competitividad al fortalecer la gestion de informacion, trazabilidad y
toma de decisiones.

P3. La automatizacion incidi6 en la productividad y eficiencia cuando se acompano de redisefio de
procesos y formacion del personal.

P4. La I+D contribuy6 a la competitividad al generar capacidades tecnoldgicas propias y reducir la
dependencia externa.

P5. El capital humano tecnolégico mediaba la relacion entre innovacion y competitividad, al facilitar
la absorcion tecnoldgica.

P6. Las capacidades dindmicas fortalecieron la adaptacion estratégica frente a cambios tecnoldgicos,
regulatorios y ambientales.

P7. La innovaciéon verde mejord la competitividad mediante eficiencia ambiental, cumplimiento
normativo y diferenciacién sostenible.

P8. El entorno institucional modero la relacion entre innovacion y competitividad mediante politicas
publicas, financiamiento y cooperacién interinstitucional.

P9. La competitividad industrial en economias emergentes requiere integrar tecnologia, capital
humano, sostenibilidad y capacidad de adaptacion.

P10. El fortalecimiento competitivo exigié un enfoque sistémico que articulara empresa, Estado,
universidad, mercado y sociedad.

Estas proposiciones no constituyen resultados empiricos, sino supuestos conceptuales derivados de
la literatura, susceptibles de validacion futura mediante instrumentos cuantitativos y cualitativos
(Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018; Hair et al., 2019).

La tabla 2 presenta las principales dimensiones de la innovacién tecnoldgica, los mecanismos de
accion asociados y los resultados competitivos esperados en el contexto industrial. Cada dimensién
refleja un componente clave que contribuye a transformar recursos y capacidades en ventajas
competitivas sostenibles.

Tabla 2

Integracién del modelo

Dimension Mecanismo de accion Resultado competitivo esperado

Integracion de maquinaria, software y sistemas ~ Actualizacion operativa y aumento de la capacidad

Adopcién tecnologica . .
P J productivos productiva

e, Consolidaciéon de datos, plataformas y Mejor toma de decisiones, coordinacién y respuesta al
Digitalizacion e
trazabilidad mercado

L, Control de procesos y reduccion de Mayor eficiencia, reduccion de errores y optimizacion del
Automatizacién . ., . .
intervencion manual tiempo productivo
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Generacion y adaptacion de conocimiento Desarrollo de nuevos productos y procesos, menor

+D e .
tecnoldgico dependencia externa
Capital humano Desarrollo de habilidades y aprendizaje Mayor absorcién tecnologica y mejora del desempefio
tecnoldgico continuo productivo

. L. : ., . Adaptabilidad, resiliencia capacidad de respuesta
Capacidades dinamicas ~ Reconfiguracion de recursos frente a cambios P . y cap P
estrategica
., ., X . . Sostenibilidad, cumplimiento normativo y diferenciacion
Innovacién verde Reduccion de residuos e impactos ambientales i
competitiva
Aporte de politicas, financiamiento y Incremento de la capacidad de innovacién y articulacion

Entorno institucional ., .
cooperacion productiva

Nota. Elaboracién propia con base en Schumpeter (1934), Porter (1985), Freeman (1987), Lundvall (1992), Nelson (1993), Teece et al. (1998),
Awode y Oduola (2025), Shan et al. (2025), Fernandez-Gonzalez et al. (2025), y Tran & Pham (2025).

Implicaciones metodologicas del modelo para la validacion

El modelo se validé mediante un enfoque mixto, no experimental, transversal, descriptivo,
correlacional y explicativo-propositivo. El componente cuantitativo permitié medir la relacion entre
innovacioén tecnoldgica y competitividad industrial, mientras que el componente cualitativo ayudé a
interpretar barreras, decisiones estratégicas, capacidades internas y condiciones institucionales
(Creswell & Plano Clark, 2017; Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018).

La unidad de anadlisis consistid en empresas industriales de economias emergentes, especialmente
de los sectores de manufactura, agroindustria, alimentos, metalmecanica, textiles, madera y quimica.
Los informantes clave incluyeron propietarios, gerentes, responsables de produccion, tecnologia,
calidad y personal técnico, debido a su conocimiento directo sobre innovacién, productividad y
competitividad (Creswell & Creswell, 2018; Crespi et al., 2016).

El instrumento cuantitativo recomendado fue un cuestionario tipo Likert de cinco puntos,
organizado en dos bloques: innovacién tecnoldgica y competitividad industrial. La validez de
contenido se evalué mediante juicio de expertos y el V de Aiken; la confiabilidad se determiné usando
el Alfa de Cronbach; y la estructura interna se analizd6 mediante analisis factorial exploratorio o
confirmatorio (Aiken, 1985; Nunnally & Bernstein, 1994; Hair et al., 2019).

La validacion estadistica comenzd con analisis descriptivo y correlacional, seguida de regresion
simple y multiple. El modelo basico se formulé como: CI = 30 + B1IT + ¢, mientras que el modelo
ampliado incorporé como predictores la adopcion tecnoldgica, digitalizacion, automatizacion, I+D,
capital humano tecnoldgico, capacidades dindmicas, innovaciéon verde y entorno institucional
(Gujarati & Porter, 2010; Field, 2018; Hair et al., 2019).

Ademas, se evaluaron efectos de mediacion y moderacién. El capital humano, las capacidades
dindmicas y la innovacion verde actuaron como mediadores; el entorno institucional y el acceso a
financiamiento operaron como moderadores de la relacion entre innovacidon tecnologica y
competitividad industrial (Cohen & Levinthal, 1990; Teece et al., 1998; Awode & Oduola, 2025; Tran &
Pham, 2025).

La fase cualitativa incluyd entrevistas semiestructuradas a gerentes, técnicos, representantes
institucionales y expertos. Las categorias de analisis consideraron barreras tecnologicas,
financiamiento, capital humano, digitalizacién, innovacion verde, cultura organizacional e
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institucionalidad, con el fin de complementar la interpretacion estadistica (Braun & Clarke, 2006;
Creswell & Plano Clark, 2017).

4. Discusion

El modelo propuesto permite superar una vision lineal de la innovacion, segtin la cual la incorporacion
de tecnologia conduce automaticamente a competitividad. En economias emergentes, esa relacion se
encuentra condicionada por factores como capital humano, financiamiento, infraestructura,
cooperacion institucional y capacidad de adaptacion. Por ello, la tecnologia debe entenderse como
parte de un sistema de capacidades, no como un recurso aislado (Freeman, 1987; Crespi & Dutrénit,
2014; Awode & Oduola, 2025).

La incorporacion del capital humano tecnoldgico representa uno de los aportes centrales del
modelo. La literatura evidencia que la productividad mejora cuando la innovacion se combina con
formacién técnica y aprendizaje organizacional. En este sentido, la capacidad de absorcién funciona
como el puente que convierte la tecnologia en eficiencia, calidad y desempefio competitivo (Cohen &
Levinthal, 1990; Awode & Oduola, 2025; Le Thi Huong et al., 2025).

Las capacidades dinamicas explican la adaptacion estratégica de las empresas ante cambios
regulatorios, tecnoldgicos y ambientales. Esta dimension es crucial porque las empresas no solo deben
innovar, sino también aprender a reconfigurar recursos y modificar procesos para sostener ventajas
competitivas en entornos inestables (Teece et al., 1998; Eisenhardt & Martin, 2000; Tran & Pham, 2025).

La innovacion verde amplia la légica competitiva al integrar sostenibilidad, eficiencia ambiental y
cumplimiento normativo. En industrias expuestas a regulaciones ambientales o mercados exigentes,
esta dimension puede reducir riesgos, mejorar la reputacion corporativa y generar oportunidades de
diferenciaciéon (Rennings, 2000; Shan et al., 2025; Fernandez-Gonzalez et al., 2025).

Finalmente, el entorno institucional completa la lectura sistémica del modelo. La cooperacion entre
empresa, Estado, universidad y centros tecnoldgicos reduce costos de innovacién y facilita la
transferencia de conocimiento, financiamiento y formacion. Sin esta articulacion, muchas empresas en
economias emergentes enfrentan dificultades significativas para modernizarse y sostener
competitividad (Lundvall, 1992; Nelson, 1993; Etzkowitz & Leydesdorff, 2000).

5. Conclusiones

Se concluye que la innovacion tecnoldgica puede fortalecer la competitividad industrial en economias
emergentes cuando se concibe como un proceso multidimensional. La adopcion tecnoldgica, la
digitalizacién, la automatizacién y la I+D deben articularse con capital humano, capacidades
dindmicas, innovacion verde y entorno institucional para generar ventajas competitivas sostenibles
(negrilla afiadida para claridad conceptual).

La competitividad industrial debe entenderse como una capacidad dindmica manifestada en
productividad, eficiencia, calidad, reducciéon de costos, acceso a mercados, adaptabilidad y
sostenibilidad. Esta perspectiva permite superar enfoques centrados tnicamente en costos y
comprender la competitividad como resultado de la interaccion entre tecnologia, aprendizaje, gestion
estratégica e institucionalidad (negrilla para énfasis en integracién).

El modelo evidencia que el capital humano y las capacidades dindmicas constituyen condiciones
criticas para transformar la tecnologia en desempefio. Sin personal capacitado ni flexibilidad
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organizacional, la innovacion puede quedar subutilizada; con aprendizaje continuo y adaptacién, se
traduce en mayor productividad, eficiencia y diferenciacion (negrilla en verbos clave para reforzar
accion).

La innovacién verde y el entorno institucional completan el modelo al conectar competitividad con
sostenibilidad, regulacion y cooperacion. En economias emergentes, las politicas publicas, el
financiamiento, la transferencia tecnoldgica y la colaboracién universidad-empresa-Estado pueden
ampliar o restringir el impacto de la innovacion (negrilla en factores de influencia).

El modelo implica acciones concretas para distintos actores. Para las empresas industriales, sugiere
integrar la innovacion en la planificacion estratégica, lo que incluye diagnosticar brechas tecnoldgicas,
capacitar al personal, digitalizar procesos, automatizar operaciones criticas, invertir en I+D, incorporar
sostenibilidad y medir el impacto en productividad, calidad, costos y mercado.

Para instituciones publicas, plantea la necesidad de politicas industriales que articulen
financiamiento, formacion técnica, infraestructura digital, transferencia tecnolodgica e instrumentos de
innovacion verde. Para universidades, centros de investigacion y caAmaras empresariales, el modelo
destaca la importancia de fortalecer investigacion aplicada, asistencia técnica, observatorios de
innovacion y redes de cooperacion, acciones que pueden reducir brechas tecnoldgicas y facilitar
procesos colectivos de modernizacion industrial (negrilla para énfasis en implicaciones practicas).
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