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Resumen: El aprendizaje del idioma inglés en contextos educativos, especialmente en paises
en desarrollo, enfrenta desafios estructurales asociados a bajos niveles de dominio lingtiistico,
vinculados a enfoques pedagogicos tradicionales, una limitada personalizacion del
aprendizaje y un acceso desigual a los recursos tecnoldgicos. Esta problematica se intensifica
debido a la brecha digital, la insuficiente capacitacion docente y la escasa integracion de
innovaciones tecnologicas en los procesos de ensefianza-aprendizaje, lo que restringe el
desarrollo efectivo de competencias comunicativas. En este contexto, el presente estudio tiene
como objetivo analizar la influencia de las tecnologias adaptativas en el aprendizaje del
idioma inglés, con énfasis en la personalizacién del proceso educativo y el desarrollo de
competencias comunicativas. Para ello, se adopté un enfoque cualitativo con disefio
documental de tipo descriptivo-analitico, basado en la revision de literatura cientifica
publicada entre 2021 y 2026 en bases de datos académicas indexadas. El analisis se estructuro
en tres ejes: caracteristicas y fundamentos, beneficios y desafios de las tecnologias
adaptativas. Los resultados evidencian que estas tecnologias, sustentadas en inteligencia
artificial y analitica del aprendizaje, permiten ajustar dindmicamente contenidos, ritmos y
niveles de dificultad, favoreciendo la personalizacion del aprendizaje. Asimismo, se
identifican beneficios como el fortalecimiento de la motivacién, la promocién de la autonomia
y la mejora del desempefio lingiiistico, reflejados en avances en comprension, pronunciacion
y fluidez. No obstante, persisten limitaciones relacionadas con la infraestructura, la brecha
digital, la capacitacion docente y la falta de politicas educativas, que condicionan su
implementacion efectiva. En conclusién, su impacto depende de condiciones pedagdgicas,
tecnologicas y contextuales que garanticen una aplicacion equitativa y sostenible.

Palabras clave: Aprendizaje del inglés, inteligencia artificial, personalizacion del aprendizaje,
tecnologias adaptativas.

Abstract: The learning of the English language in educational contexts, particularly in developing
countries, faces structural challenges associated with low levels of linguistic proficiency, which are
linked to traditional pedagogical approaches, limited personalization of learning, and unequal access
to technological resources. This situation is further exacerbated by the digital divide, insufficient
teacher training, and the limited integration of technological innovations into teaching—learning
processes, thereby restricting the effective development of communicative competencies. In this
context, the present study aims to analyze the influence of adaptive technologies on English language
learning, with a particular emphasis on the personalization of the educational process and the
development of communicative skills. To this end, a qualitative approach was adopted, employing a
documentary research design of a descriptive—analytical nature, based on the review of scientific
literature published between 2021 and 2026 in indexed academic databases. The analysis was
structured around three main dimensions: characteristics and theoretical foundations, benefits, and
challenges of adaptive technologies. The findings reveal that adaptive technologies, supported by
artificial intelligence and learning analytics, enable the dynamic adjustment of content, pacing, and
levels of difficulty, thereby fostering personalized learning experiences. Moreover, key benefits include
enhanced motivation, increased learner autonomy, and improved linguistic performance, reflected in
gains in comprehension, pronunciation, and fluency. However, significant limitations persist,
including inadequate infrastructure, the digital divide, insufficient teacher training, and the absence
of supportive educational policies, which constrain their effective implementation. In conclusion, the
impact of adaptive technologies depends on the integration of pedagogical, technological, and
contextual conditions that ensure equitable and sustainable application in educational settings.

Keywords: Adaptive technologies, artificial intelligence, english language learning, personalized
learning.
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1. Introduccion

Las tecnologias adaptativas en el aprendizaje del inglés se fundamentan en la brecha existente entre su
alto potencial para personalizar la ensefianza y su limitada implementaciéon en los contextos
educativos. Aunque estas tecnologias permiten ajustar los contenidos, los ritmos de aprendizaje y las
estrategias a las necesidades individuales de los estudiantes, en la practica su uso sigue siendo
incipiente. Esto se debe a factores como la falta de infraestructura tecnoldgica, la escasa formacion
docente y la persistencia de modelos pedagdgicos tradicionales (Medina et al., 2025).

Esta situacion se ve agravada por las desigualdades en el acceso a recursos digitales y la débil
articulacion entre la innovacion tecnoldgica y la practica educativa. Como consecuencia, se limita el
aprovechamiento de estas herramientas para mejorar el desarrollo de competencias comunicativas en
inglés. Esto impide avanzar hacia una educacién mas inclusiva, equitativa y centrada en el estudiante.
En este sentido, la brecha entre potencial y aplicacion sigue siendo un desafio relevante.

En este contexto, el aprendizaje del inglés adquiere una relevancia estratégica debido a su papel
como lengua global en dmbitos académicos y profesionales. En el sistema educativo ecuatoriano, su
ensefianza es obligatoria desde niveles basicos hasta el bachillerato. No obstante, los resultados
evidencian bajos niveles de dominio, lo que refleja limitaciones en los enfoques tradicionales. Estos
enfoques no logran atender la diversidad de ritmos y estilos de aprendizaje de los estudiantes
(Guzman-Pazmino et al., 2025).

Paralelamente, la transformacion digital ha generado cambios significativos en el &mbito educativo,
promoviendo entornos de aprendizaje mas dinamicos, interactivos y centrados en el estudiante. La
integracion de las tecnologias de la informacion y la comunicacion posibilita experiencias educativas
mas flexibles y personalizadas. Esto favorece el aprendizaje auténomo y colaborativo, fortaleciendo la
participacion estudiantil. Sin embargo, persisten limitaciones en infraestructura y conectividad,
especialmente en instituciones publicas (Cango-Patifio & Bravo-Reyes, 2020).

En la ensefianza de lenguas extranjeras, la incorporacion de herramientas tecnoldgicas como
plataformas virtuales, recursos multimedia y aplicaciones moviles constituye una oportunidad para
dinamizar el proceso educativo. Estas herramientas permiten diversificar estrategias didacticas y
mejorar la interaccidon. Asimismo, transforman el rol del docente hacia un enfoque mas facilitador. No
obstante, su integracion sigue siendo limitada por deficiencias estructurales y falta de capacitacion
(Macias et al., 2025).

Dentro de este marco, las tecnologias adaptativas se definen como sistemas digitales capaces de
ajustar automaticamente el contenido, la dificultad y el ritmo de aprendizaje. Estas se basan en el
desempefio y las caracteristicas individuales del estudiante. Apoyadas en la inteligencia artificial,
permiten generar rutas personalizadas y ofrecer retroalimentacion inmediata. A diferencia del
aprendizaje tradicional, responden de manera dindmica a la diversidad del aula (Garcia et al., 2025;
Jiménez et al., 2025).

Entre sus principales caracteristicas destacan la personalizacion del aprendizaje, la
retroalimentacion inmediata y el andlisis de datos. Estas permiten adaptar los contenidos a las
necesidades especificas de cada estudiante. Ademas, facilitan el monitoreo del progreso en tiempo real
y la toma de decisiones pedagdgicas fundamentadas. Como resultado, se promueve un aprendizaje
mas significativo y eficiente (Beltran et al., 2025).

Desde el punto de vista tedrico, estas tecnologias se sustentan en enfoques como el constructivismo,
el conectivismo y el aprendizaje personalizado. Estos modelos destacan el rol activo del estudiante y
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la importancia de la interaccion en entornos digitales. En el aprendizaje del inglés, permiten desarrollar
competencias lingiiisticas mediante herramientas como reconocimiento de voz y analisis semantico.
Esto favorece interacciones mas auténticas y contextualizadas (Vaca et al., 2025).

Asimismo, la integracion de la inteligencia artificial y el machine learning ha fortalecido el
desarrollo de plataformas adaptativas. Estas permiten personalizar la ensefianza, automatizar procesos
y mejorar la experiencia de aprendizaje. La analitica del aprendizaje contribuye al seguimiento del
progreso estudiantil y a la optimizacion de contenidos. De este modo, se incrementa la motivacion y
el compromiso de los estudiantes (Naranjo et al., 2025).

En términos de beneficios, las tecnologias adaptativas favorecen la personalizacion del aprendizaje
y fortalecen la autonomia del estudiante. También optimizan el ritmo de aprendizaje y proporcionan
retroalimentacion inmediata. Estas caracteristicas contribuyen al desarrollo efectivo de competencias
comunicativas en inglés. En consecuencia, promueven un aprendizaje mas activo, flexible y centrado
en el estudiante (Fernandez et al., 2026).

No obstante, su implementacion enfrenta desafios importantes como la brecha digital y la limitada
capacitacion docente. También influyen las restricciones en infraestructura tecnoldgica y los riesgos
asociados a la privacidad de datos. Estas barreras dificultan la integracion efectiva de estas
herramientas en los sistemas educativos. Por ello, se requieren politicas educativas integrales y
sostenibles (Burbano & Zambrano, 2025).

En esta linea, Ramirez et al. (2025) analizaron la implementacion de tecnologias de inteligencia
artificial y aprendizaje automatico en América Latina. Los resultados evidencian su efectividad para
personalizar el aprendizaje del inglés. Sin embargo, su impacto esta condicionado por factores
estructurales como la conectividad y la capacitacion docente. Esto limita su integracion plena en paises
como Ecuador, México y Bolivia.

En el &mbito local, Portilla (2026) evidencid la efectividad de tecnologias adaptativas en estudiantes
de bachillerato en Quito. Las aplicaciones inteligentes permitieron personalizar el aprendizaje
mediante ajustes automaticos y retroalimentacion inmediata. Se observaron mejoras en comprension
auditiva, pronunciacion y fluidez verbal. Ademas, se identifico una relacién positiva entre el uso de
estas herramientas y el desarrollo de habilidades lingitiisticas.

De manera similar, Cdrdenas-Ramirez & Calupina-Rivera (2025) demostraron que el uso de
tecnologias adaptativas favorece la motivacion y el aprendizaje autonomo. Estas incluyen inteligencia
artificial, plataformas digitales y objetos virtuales de aprendizaje. Permiten adaptar actividades a las
necesidades individuales y mejorar competencias comunicativas. No obstante, persisten desafios
relacionados con la capacitacion docente y el acceso equitativo.

A nivel de aula, el uso de tecnologias adaptativas sigue siendo limitado pese a su potencial. Muchos
docentes no las integran de manera efectiva en sus practicas pedagdgicas. Esto se debe a la falta de
formacion especifica y al acceso restringido a recursos tecnologicos. Como consecuencia, los
estudiantes enfrentan procesos poco personalizados que afectan su aprendizaje.

En este contexto, el presente estudio tiene como objetivo analizar la influencia de las tecnologias
adaptativas en el aprendizaje del inglés. Se busca comprender su impacto en la personalizacion del
proceso educativo y en el desarrollo de competencias comunicativas. Asimismo, se pretende identificar
sus caracteristicas, beneficios y limitaciones. Todo ello con el fin de aportar evidencia para su adecuada
implementacion en contextos educativos.
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2. Metodologia

El estudio se desarrolld bajo un enfoque cualitativo, con un disenio documental de tipo descriptivo-
analitico, basado en una revisidn bibliografica sobre la influencia de las tecnologias adaptativas en el
aprendizaje del inglés. Se adopté un disefio narrativo, sustentado en la revision de literatura
proveniente de bases de datos como Scopus, Google Scholar y SciELO.

La busqueda se llevo a cabo mediante el uso de operadores booleanos, empleando combinaciones
como “adaptive technologies” AND “English language learning” AND “artificial intelligence in education”
AND “personalized learning”, asi como “tecnologias adaptativas” AND “aprendizaje del inglés”.

Se incluyeron publicaciones comprendidas entre los afios 2021 y 2026, articulos revisados por pares,
estudios desarrollados en educacion superior y aquellos relacionados con aplicaciones y analitica del
aprendizaje; se excluyeron documentos duplicados, sin acceso al texto completo o que no guardaban
pertinencia con el objeto de estudio.

El analisis se desarrolld en tres fases claramente definidas: seleccion de fuentes, organizacion y
categorizacion de la informacion (enfoques, herramientas, beneficios y desafios), y andlisis
interpretativo para sintetizar los hallazgos en categorias tematicas.

La informacion fue organizada en matrices de analisis, lo que permitié comparar autores, identificar
convergencias y divergencias, y detectar vacios en la literatura. Finalmente, los resultados fueron
estructurados en categorias analiticas, tales como caracteristicas y fundamentos, beneficios, desafios y
limitaciones.

3. Resultados
Caracteristicas y fundamentos de las tecnologias adaptativas

La tabla 1 presenta, de forma organizada, las principales caracteristicas y fundamentos de las
tecnologias adaptativas aplicadas al aprendizaje del idioma inglés, evidenciando su papel en la
personalizacion del proceso educativo y en el desarrollo de competencias comunicativas. Asimismo,
se observa la integracion de componentes pedagogicos y tecnologicos, los cuales permiten
personalizar, monitorear y optimizar el proceso de ensefianza-aprendizaje. De igual manera, se destaca
su capacidad de adaptacion dindmica y el uso de datos para la toma de decisiones pedagdgicas, lo que
facilita comprender su estructura y funcionamiento en el contexto educativo.

Tabla 1

Caracteristicas y fundamentos de las tecnologias adaptativas aplicadas al aprendizaje del idioma inglés

Autor(es) Categoria Caracteristica Fundamento teérico Descripcion aplicada al aprendizaje del inglés

. Teoria del aprendizaje El material didactico se adapta al nivel de
Contenido

ersonalizado adaptativo y competencia, intereses y necesidades individuales

iz

P personalizacion educativa del estudiante de inglés.

Rebolledo Sistemas Evaluacié Evaluacién formativa y Las pruebas ajustan su dificultad segun las

valuacion

& Gisbert adaptativos daptati aprendizaje respuestas del alumno, permitiendo una
adaptativa

(2025) basados en IA P individualizado evaluaciéon mas precisa de sus habilidades.

El estudiante recibe comentarios instantaneos sobre
su desempefio para identificar y corregir errores
rapidamente.

Retroalimentaciéon ~ Feedback en tiempo real
inmediata para el aprendizaje eficaz
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Recolecciéon y andlisis de datos sobre el progreso del

Analitica del Analisis de datos 'y . o e
. estudiante para predecir dificultades y ofrecer
progreso modelado del aprendizaje
apoyo oportuno.

., ., . . Ajuste del ritmo, contenido y método de ensefianza
Instruccion Adaptacioén al ritmo y estilo , . . .

. o segun las preferencias y estilo de aprendizaje del
personalizada de aprendizaje individual

alumnado.

Los sistemas adaptativos ajustan actividades,
contenidos y evaluaciones segiin el progreso y

Aprendizaje Personalizacion del Teoria del aprendizaje L e )
. . R caracteristicas  individuales del estudiante,
Adaptativo contenido adaptativo .. e .
optimizando la adquisicion de competencias
lingiiisticas.
Uso de dinamicas ludicas y disefio de juegos que
Ramirez et Gamificacién Motivaciéon y Teoria de la fomentan la motivaciéon intrinseca de los
ificaci . S . .y
al. (2025) compromiso autodeterminacion estudiantes, aumentando su  atenciéon y
participacion en el aprendizaje de inglés.
Uso de la analitica para monitorear el
foe . P comportamiento rogreso estudiantil,
Analitica de Seguimiento y  Analisis de datos POt Yy P & .
o . Ly . permitiendo  ajustes personalizados y una
aprendizaje retroalimentacion educativos - .
ensefanza basada en datos para mejorar la
competencia en inglés.
Basada en algoritmos de
aprendizaje automatico . .
P ) _y Las plataformas adaptan el nivel gramatical,
L, modelos de lenguaje . .. ,
Personalizacion . vocabulario y ejercicios segin el progreso
. profundo que permiten |, . . - .
continua R R R individual, ofreciendo tareas ajustadas al nivel y
ajustar contenido en tiempo . o .
, - necesidades especificas del aprendiz
real segtin el desempefio del
estudiante
., Combina la anticipacion de . . .
Integraciéon de dificultad P . Permite detectar en tiempo real posibles
, . ificultades con generacion .. e .
Santana et Tecnologias sistemas dinAmi d & tenid dificultades en habilidades como oralidad o
; L inamica de contenidos . . .
al. (2025) Adaptativas predictivos y - escritura y genera materiales contextualizados para
. para optimizar rutas de . .
generativos . reforzar esas areas en el estudiante
aprendizaje
Utiliza  retroalimentacién
automatica y  analisis Elsistema ajusta los ejercicios de listening, speaking
Adaptacion en continuo para modificar las o lectura en funcién de la retroalimentacion
tiempo real actividades y recursos inmediata recibida por el estudiante, mejorando la
durante la sesion de eficacia y motivacion
aprendizaje
. Teorias constructivistas que . . .
Estilos y L, . L, Uso de plataformas interactivas y herramientas
. Personalizacion del ~ enfatizan la adaptaciéon a . . ) K
estrategias de . g ) digitales para adaptar actividades seguin estilos de
. aprendizaje estilos individuales (visual, . ,
aprendizaje i, . (o aprendizaje y fomentar autonomia.
auditivo, kinestésico)
Cardenas- ) ] ) o o ) )
Ramirez, & Uso ] de Acceso. ﬂ.ex1ble y Metodc?loglas activas oy Aphcac.lor}es moviles, objetos V¥rtua1.es de
Calupifia- tecn010~g1as en aprenfil.ze?]e aprendizaje  colaborativo apreerlza]e (OVA). y Tecursos multl.rr.ledla para
Rivera la ensefianza autodirigido basado en TIC practicar vocabulario, gramatica y habilidades.
(2025)
Inteligencia . . . - .
arti f'cg' al Adaptacion y  Aprendizaje adaptativoque Uso de ChatGPT para practicar conversaciones,
ifici N . . ./
¥ personalizacion ajusta contenidos a plataformas Moodle o Canvas para gestion
plataformas . . . . . s :
digitales mediante A necesidades individuales educativa y retroalimentacion inmediata.
igi
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Las tecnologias adaptativas en el aprendizaje del inglés se caracterizan por su capacidad de
personalizar el contenido y las estrategias diddacticas, ajustdndose al ritmo, las necesidades y los
intereses de cada estudiante. Para ello, recopilan y analizan datos de manera continua, lo que permite
modificar la experiencia de aprendizaje y favorecer un proceso mas significativo y centrado en el

progreso individual.

Asimismo, incorporan evaluaciones adaptativas y sistemas de retroalimentacion inmediata, lo que
facilita medir con mayor precision el desempenfio del estudiante y corregir errores en tiempo real. Este
enfoque promueve el aprendizaje como un proceso continuo y formativo, en lugar de limitarse a la
obtencion de resultados finales.

Por otra parte, estas tecnologias integran la analitica del aprendizaje como herramienta clave para
el seguimiento del progreso, permitiendo identificar dificultades y generar recomendaciones
personalizadas. Esto fortalece la autonomia del estudiante y mejora la toma de decisiones durante su
proceso formativo, contribuyendo al desarrollo de competencias lingiiisticas en inglés.

Adicionalmente, se evidencia la incorporacion de estrategias motivacionales como la gamificacion,
las cuales incrementan el interés, la participacidn y el compromiso del estudiante mediante dindmicas
ludicas. Del mismo modo, el uso de inteligencia artificial y algoritmos de aprendizaje automatico
permite una adaptacion constante y en tiempo real, incluso anticipando posibles dificultades en el
proceso de aprendizaje.

Beneficios en el proceso de aprendizaje

La tabla 2 presenta los beneficios de las tecnologias adaptativas en el aprendizaje del idioma inglés,
relacionandolos directamente con la mejora del proceso educativo y el desarrollo de competencias
comunicativas. La informacidn se organiza en categorias analiticas, tales como la personalizacion del
aprendizaje, la retroalimentacion inmediata, la accesibilidad y el uso de recursos interactivos.

Los resultados evidencian que estas tecnologias favorecen significativamente la motivacion, la
autonomia y el desempefio lingtiistico de los estudiantes, al proporcionar experiencias de aprendizaje
mas flexibles, dindmicas y centradas en el usuario. En este sentido, se confirma su contribucién al
cumplimiento del objetivo del estudio, al demostrar su impacto en la personalizacion del aprendizaje
del inglés y en la mejora de las competencias comunicativas.
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Tabla 2

Beneficios de las tecnologias adaptativas en el aprendizaje del inglés

Categoria de

Auto(res) analisis Beneficio especifico Descripcion Evidencia en el proceso formativo Indicadores de evaluacion
. . » . Incremento en la motivacion, .., .
, ., Ajuste del nivel de dificultad y contenido .y . - Medicién del progreso individual;
Tecnologias Personalizacion del ; . autorregulacion y mejora de habilidades . .
. . segun el progreso y necesidad del . ° o e evaluacion de la motivacién y
adaptativas aprendizaje . lingliisticas especificas como gramatica, , .
estudiante. R ., autonomia del estudiante.
vocabulario y comprension lectora.
Gonzalez .. , R ., Provisiéon de feedback en tiempo real Mayor autonomia en la practica del idioma . .
Practica auténomay  Retroalimentacion L p K Y ., p . y Calidad y rapidez del feedback;
(2026) . . durante la realizaciéon de actividades correccion oportuna de errores que facilita el K . ., ,
constante inmediata R . . cantidad de interaccién autonoma.
lingiiisticas. aprendizaje continuo.
X L, Chatbots sistemas ue replican . . Evaluacion  oral entrevistas
Incremento de la Simulacién de contextos . . y .. d P Desarrollo de habilidades conversacionalesy - y
. ., situaciones comunicativas fuera del aula . . L, simuladas; seguimiento del uso de
interaccion reales . . mejora en la fluidez y pronunciacion.
para practicar oralidad. chatbots.
Mejora en comprension y retencion del
idiomfa inglés mediante ad.aptacion. de  Aumento en puntajes en pruebas de
Las tecnologias basadas en inteligencia materlall?s 4 (textos,  audio,  video) omprensién lectora y auditiva.
, artificial y deep learning ajustan en tiempo ~ P€rsonalzados. e
Tecnologias Personalizacion dindmica de cal o tz id l: ot ’dgdeis evaluaci l?as Tasas elevadas de finalizacion y
. . rsonalizacion dinamica real contenidos, activida valuacion ivacién intrf e .
Chico et al. adaptativas en el contenidos v travectorias d de acuerdo con el nivel est}'ll . Incremento de motivacion intrinseca 'y participacion en cursos adaptativos.
. ontenidos y trayectorias de acuerdo con el nivel, estilo y progreso i4 i . »
(2026) aprendizaje del cos y tay o . Y PTog autorregulacion del aprendiz. Encuestas de  satisfaccion y
inelés aprendizaje individual del estudiante de inglés. Esto B B motivacién estudiantil
& propicia una experiencia de aprendizaje Reduccion en la deserciéon y aumento en la :
mas efectiva y motivadora. finalizacién de cursos. Analisis de progresos en sistemas
Deteccién temprana y atencién a dificultades ~ inteligentes de aprendizaje.
especificas.
Sistemas tutores inteligentes y modelos
. L, ., . adaptativos que ajustan dindmicamente el Mejora en la comprension conceptual .,
Mitre et al Personalizacion del Adaptacion del contenido y P . q . J .. , ) ., P . P y Incremento en la comprensiéon y
. . contenido y el ritmo de aprendizaje segin  resolucion de problemas ajustada a - e
(2026). aprendizaje ritmo desempefio académico individual.

las caracteristicas y progresos individuales
del estudiante.

necesidades individuales.
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Motivacién y
compromiso

Aumento de la motivacion

La recomendacién de recursos y ajustes
personalizados generan mayor interés y
compromiso  con el  aprendizaje,
disminuyendo la desmotivacion.

Disminucion de la tasa de deserciéon y mayor
participacion en actividades.

Tasa de participaciéon y retencion
estudiantil.

Desarrollo de la
autorregulacion

Fomento del aprendizaje
auténomo

Retroalimentacion adaptativa que facilita la
planificacién, monitoreo y evaluacion
propia del proceso de aprendizaje,
incentivando autonomia y autorreflexion.

Estudiantes que regulan mejor su aprendizaje
y ajustan estrategias segin el feedback
recibido.

Mejora en  autoevaluacion y
estrategias de aprendizaje auténomo.

Personalizacion del

Adaptacién al ritmo y nivel

Las aplicaciones moéviles permiten que los
estudiantes aprendan a su propio ritmo
mediante ejercicios y lecciones breves

Uso frecuente de aplicaciones como Duolingo

y LEO con ejercicios interactivos y

Frecuencia y duraciéon del uso de
aplicaciones moviles; evaluacion del

aprendizaje del estudiante e e retroalimentacion inmediata, que se ajustan  progreso  individual = mediante
adaptadas a su competencia lingiiistica . . . [
. . al nivel Al de los estudiantes. feedback instantdneo de las apps.
(por ejemplo, nivel Al).
La portabilidad de dispositivos moviles
, Pt . P Declaraciones de estudiantes que usan Reportes de uso fuera del aula;
Dominguez & - o . permite a los estudiantes acceder a recursos . - ,
. Accesibilidad y Aprendizaje en cualquier . . o aplicaciones frecuentemente fuera del aulay autoevaluacion de autonomia en el
Aguilar (2025). - . educativos y practicar el inglés en contextos - . .
flexibilidad tiempo y lugar valoran la posibilidad de aprender en aprendizaje; incrementos en Ila

variados, facilitando la continuidad del
aprendizaje fuera del aula.

momentos autébnomos.

practica constante del idioma.

Incremento de la
motivacion

Uso de ejercicios interactivos
y recompensas

Las aplicaciones integran elementos
ludicos como juegos, feedback instantdneo
y recompensas que mantienen el interés y
la motivacion para continuar aprendiendo.

Percepcion mayoritaria de estudiantes sobre
la utilidad y atractivo de las aplicaciones,
destacando la interacciéon y lecciones breves.

Encuestas de percepcidon positiva
sobre las aplicaciones; niveles de
participaciéon 'y compromiso en
actividades digitales.

Los resultados evidencian que la personalizacion del aprendizaje constituye uno de los beneficios mas relevantes de las tecnologias adaptativas, ya
que permite ajustar contenidos, ritmos y niveles de dificultad en funcién de las necesidades individuales de cada estudiante. Esto contribuye a mejorar la
comprension y el desarrollo de habilidades lingiiisticas, tales como vocabulario, gramatica y lectura, al tiempo que incrementa la motivacion mediante la
propuesta de desafios ajustados al nivel del estudiante y la reduccion de la frustracion durante el proceso de aprendizaje.

En cuanto a la motivacidn, se observa que la retroalimentacién inmediata, el uso de recursos interactivos y la incorporacion de estrategias como la
gamificacion favorecen un mayor compromiso del estudiante. Esto se traduce en una participacién mas activa, una disminucion de la deserciéon y una
mayor continuidad en el proceso de aprendizaje. Ademas, el uso de herramientas como chatbots, que simulan contextos comunicativos reales, fortalece
la fluidez y la pronunciacion, favoreciendo el desarrollo de competencias comunicativas en inglés.
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Respecto a la autonomia, estas tecnologias promueven el aprendizaje autorregulado mediante la provision de retroalimentacion constante, lo que permite
al estudiante identificar errores, monitorear su progreso y ajustar sus estrategias de aprendizaje. Asimismo, el acceso flexible a los recursos educativos
refuerza la independencia del estudiante y fomenta la practica continua, consolidando un proceso de aprendizaje mas autonomo y sostenido en el tiempo.

Finalmente, en relacion con el desempenio lingiiistico, se evidencian mejoras significativas en las competencias del idioma inglés, las cuales se reflejan
tanto en mejores resultados en evaluaciones como en el fortalecimiento de habilidades como la comprensién y la comunicacion. Estos hallazgos confirman
el impacto positivo de las tecnologias adaptativas en el desarrollo integral de las competencias comunicativas, en concordancia con el objetivo del estudio.

Desafios y limitaciones en su implementacion

En la tabla 3 se identificaron los principales desafios y limitaciones que inciden en la implementacién de tecnologias adaptativas en la ensefianza del
idioma inglés. Los resultados muestran que dichos obstdculos no responden a un tnico factor, sino a la interaccion de dimensiones tecnoldgicas,
pedagodgicas, contextuales y socioeducativas. En este sentido, se evidencia que factores como la limitada infraestructura tecnoldgica, la insuficiente
capacitacion docente, la brecha digital y las condiciones institucionales condicionan su integracion efectiva en los entornos educativos.

Tabla 3

Desafios y limitaciones en la implementacion de tecnologias adaptativas en la ensefianza del inglés

Categoria de Desafio o Relacién con las tecnologias Impacto en el proceso de Descripcion en el contexto . .,
Autor(es) e .., . . . Indicadores de afectacion
analisis limitacién adaptativas aprendizaje educativo
X o X . . L. L, Insuficiencia de dispositivos .
Medina et al. Limitaciones en Restringe el funcionamiento de Disminuye la personalizacion L. . Interrupciones en el uso de
. . . . L L. tecnoldgicos y acceso inestable a . .
(2025); Burbano &  Tecnoldgico infraestructura y plataformas adaptativas, analitica de del aprendizaje y la continuidad e plataformas; baja frecuencia
.. . .. .. internet en instituciones .. ..
Zambrano (2025) conectividad datos y sistemas basados en IA de las actividades digitales educativas de actividades digitales
.. oL Genera desigualdad en el . . . - Diferencias en desempefio
. Limita el acceso equitativo a o Diferencias socioecondmicas que o . .
Medina et al. . . . R desarrollo de habilidades L. académico; baja
Tecnoldgico Brecha digital herramientas adaptativas y recursos . ., . . condicionan el acceso a . .
(2025) . lingiiisticas y en la autonomia . . .. participacién de estudiantes
digitales L dispositivos y conectividad
del aprendizaje CON Menor acceso
, X 3 , Uso limitado de
Macias et al. - Dificultala aplicacion de estrategiasde  Reduce el impacto en la Falta de  formaciéon en . ..
L, L, Insuficiente ~ o L, , . . herramientas digitales;
(2025); Jiménez et Pedagoégico o s ensefianza basadas en personalizaciéon =~ motivacion, autonomia y competencias digitales y en .. ,
capacitacion docente . L . ., > predominio de métodos
al. (2025) y uso de plataformas adaptativas desempefio lingiiistico integracion pedagogica de TIC ..
tradicionales
Persistencia de Lo . L, L . Enfoques homogéneos X L,
Limita la  implementacién de Disminuye el compromiso, la Baja participacion; escasa
, L. modelos ) K . - Do centrados en el docente que no ., .
Macias et al. (2025) Pedagogico .. metodologias  innovadoras como interaccion y el aprendizaje . . . adaptacion a ritmos
pedagdgicos .G . o s L consideran la diversidad del . ..
Lo aprendizaje adaptativo y gamificaciéon  significativo individuales
tradicionales alumnado
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. . . Uso instrumental de la .. .
L, Falta de Afecta la integracion coherente de Reduce la efectividad en el B . L. Actividades desarticuladas;
Jiménez et al. . L, o . tecnologia sin objetivos L.
Pedagogico planificacion recursos tecnologicos en el proceso de  desarrollo de  competencias e . bajo impacto en resultados
(2025) R - . pedagdgicos claros ni ..
didactica con TIC ensefianza lingiiisticas i . académicos
seguimiento del aprendizaje
, . Limita la incorporacion de tecnologias Reduce la coherencia entre Curriculos rigidos que no Escasa alineaciéon entre
Ramirez et al. Falta de adecuacion . . . ., . - L .
(2025) Contextual curricular adaptativas en el proceso educativo contenidos, evaluacion y uso de contemplan la integracion de objetivos educativos y uso
urricu . - ;
formal herramientas tecnoldgicas tecnologias emergentes de TIC
Ausencia de inversion,
X Falta de politicas X X L, X Limita el acceso a entornos de . i . X .
Medina et al. . Restringe la implementacion sostenida . . lineamientos y  estrategias Baja adopcién institucional;
Contextual educativas y apoyo , . aprendizaje personalizados y . | . .
(2025) o de tecnologias adaptativas . institucionales para integrar proyectos aislados
institucional recursos innovadores ,
tecnologia
. . Afecta el wuso de analitica del Puede generar desconfianza y Preocupaciones sobre la  Restricciones en el uso de
Burbano & Etico- Riesgos en la . . . o . . .
- g aprendizaje y sistemas de seguimiento  limitar el uso de plataformas seguridad y wuso de datos plataformas; resistencia
Zambrano (2025) tecnoldgico privacidad de datos . . . ..
del estudiante adaptativas personales en entornos digitales  institucional
Actitudes negativas o falta de
Jiménez et al. . . . . o .y . . Reduce el aprovechamiento de . . 5 Baja integracion de TIC; uso
. Socioeducativ  Resistencia al Dificulta la adopciéon de innovaciones - . disposicion de docentes e . .
(2025); Medina et . . L. los beneficios en motivaciéon y . | . superficial de herramientas
o cambio tecnoldgicas y metodologicas instituciones hacia el uso de

al. (2025)

aprendizaje auténomo

tecnologia

digitales

En el plano tecnolodgico, las limitaciones en infraestructura, conectividad y la persistencia de la brecha digital restringen el acceso equitativo a las

tecnologias adaptativas, lo que reduce su capacidad de personalizacion y genera desigualdades en el proceso de aprendizaje. En consecuencia, no todos
los estudiantes pueden beneficiarse de manera homogénea de estas herramientas, afectando la calidad de la experiencia educativa.

A nivel pedagdgico, la insuficiente capacitacion docente, el predominio de modelos de ensefianza tradicionales y la escasa planificacion didactica con
tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC) limitan la efectividad de estas herramientas. Esto repercute directamente en su capacidad para
potenciar la motivacion, la autonomia y el desempefio lingiiistico de los estudiantes, reduciendo su impacto en el aprendizaje significativo.

En cuanto al contexto institucional, la rigidez curricular, junto con la ausencia de politicas educativas claras y de apoyo institucional sostenido, dificulta
la integracion efectiva de las tecnologias adaptativas. Asimismo, las preocupaciones relacionadas con la privacidad y seguridad de los datos emergen
como un factor critico, ya que pueden limitar la adopcién y el uso de plataformas digitales en entornos educativos.

Finalmente, la resistencia al cambio por parte de los actores educativos se configura como un obstaculo transversal, dado que afecta tanto la adopcién
como el aprovechamiento de estas tecnologias. Esta barrera cultural e institucional condiciona la implementacion de innovaciones educativas, incluso
cuando se dispone de recursos tecnologicos adecuados.
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4. Discusion

Los resultados obtenidos en la presente revision evidencian una convergencia significativa entre los
hallazgos empiricos y los fundamentos tedricos que sustentan las tecnologias adaptativas en el
aprendizaje del idioma inglés. En primer lugar, en relacion con las caracteristicas y fundamentos, se
confirma que la personalizacion del aprendizaje constituye el eje articulador de estas tecnologias, lo
cual coincide con lo planteado por Garcia et al. (2025), quienes definen el aprendizaje adaptativo como
un proceso que ajusta contenidos, ritmos y niveles de dificultad en funcién del desempeno del
estudiante.

Esta interpretacién resulta coherente con los enfoques constructivistas y del aprendizaje
personalizado (Vaca et al.,, 2025), los cuales enfatizan la necesidad de adaptar la ensefianza a las
caracteristicas individuales del estudiante. En este sentido, los resultados sistematizados evidencian
que autores como Rebolledo & Gisbert (2025) y Ramirez et al. (2025) destacan la capacidad de los
sistemas adaptativos para modificar dindmicamente tanto el contenido como los procesos de
evaluacidn, lo que reafirma la correspondencia entre teoria y evidencia empirica.

No obstante, aunque existe consenso en torno a la relevancia de la personalizacidn, se identifican
diferencias sustantivas en su operacionalizacion. Mientras que Santana et al. (2025) subrayan el papel
de algoritmos avanzados y modelos de lenguaje profundo en la adaptacion en tiempo real, Cardenas-
Ramirez & Calupifia-Rivera (2025) plantean una perspectiva centrada en los estilos de aprendizaje y el
uso pedagogico de recursos interactivos. Este contraste evidencia que la personalizacion no depende
exclusivamente del nivel de sofisticacion tecnoldgica, sino de su adecuada integracion didactica, lo que
sugiere una relacion complementaria entre los enfoques tecnoldgicos y pedagdgicos (Basurto-Mendoza
et al., 2021).

En cuanto a los beneficios, los hallazgos confirman que las tecnologias adaptativas inciden de
manera positiva en la motivacién, la autonomia y el desempefio lingiiistico de los estudiantes, en
concordancia con Ferndndez et al. (2026), quienes destacan que estas herramientas favorecen un
aprendizaje activo y centrado en el estudiante. De manera especifica, Gonzalez (2026) y Mitre et al.
(2026) evidencian que la retroalimentacion inmediata y la adaptacion del contenido fortalecen los
procesos de autorregulacion y compromiso, lo cual se alinea con los principios del aprendizaje
auténomo. Asimismo, la incorporacién de estrategias como la gamificacion, sehalada por Ramirez et
al. (2025), respalda los postulados de la teoria de la autodeterminacidn, al incrementar la motivacién
intrinseca.

Sin embargo, los resultados permiten matizar el alcance de estos beneficios, evidenciando que no se
manifiestan de manera uniforme en todos los contextos. Aunque Dominguez y Aguilar (2025) destacan
la accesibilidad y flexibilidad del aprendizaje mediante aplicaciones mdviles, otros autores como
Burbano & Zambrano (2025) advierten que dichos beneficios pueden verse limitados por factores
estructurales, como la persistencia de la brecha digital. Este contraste sugiere que, si bien las
tecnologias adaptativas poseen un alto potencial pedagdgico, su impacto depende en gran medida de
las condiciones contextuales de implementacion.

En relacion con el desempefio lingiiistico, los hallazgos evidencian mejoras en habilidades como la
comprension, la pronunciacion y la fluidez, lo cual coincide con los resultados de Portilla (2026), quien
identifica una correlacion positiva entre el uso de aplicaciones adaptativas y el desarrollo de
competencias comunicativas en inglés. No obstante, estos avances deben interpretarse con cautela, ya
que, como sefialan Guzmdan-Pazmifio et al. (2025), los bajos niveles generales de dominio del inglés en
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el contexto ecuatoriano reflejan la persistencia de limitaciones estructurales, lo que puede restringir el
alcance de estas innovaciones educativas.

Por otra parte, en cuanto a los desafios y limitaciones, se observa una clara correspondencia entre
los resultados empiricos y los planteamientos tedricos, particularmente en relacion con los factores que
condicionan la implementacion. Las deficiencias en infraestructura, la conectividad limitada y la
brecha digital, identificadas en los resultados, coinciden con lo expuesto por Medina et al. (2025),
quienes destacan su impacto directo en la equidad de acceso a las tecnologias educativas. Asimismo,
la insuficiente capacitacion docente y la persistencia de modelos pedagdgicos tradicionales, sefialadas
por Macias et al. (2025) y Jiménez et al. (2025), refuerzan la idea de que la integracion tecnoldgica no
depende tinicamente de la disponibilidad de recursos, sino también de la transformaciéon de las
practicas educativas.

Un aspecto relevante de contraste se evidencia en la relacion entre el potencial de las tecnologias
adaptativas y su implementacion real. Mientras que Naranjo et al. (2025) resaltan el papel de la
inteligencia artificial en la optimizacion del aprendizaje, los resultados muestran que su aplicacion
efectiva se ve limitada por la ausencia de politicas educativas claras y de apoyo institucional sostenido,
tal como sefialan Medina et al. (2025). Esta discrepancia pone de manifiesto la existencia de una brecha
entre el desarrollo tecnoldgico y su adopcion efectiva en los sistemas educativos.

Finalmente, los riesgos asociados a la privacidad y seguridad de los datos introducen una
dimension ética clave, mencionada por Burbano & Zambrano (2025), que no siempre es abordada en
los enfoques centrados exclusivamente en la innovacion tecnoldgica. Este elemento evidencia que la
implementacién de tecnologias adaptativas requiere no solo avances técnicos y pedagdgicos, sino
también marcos normativos que garanticen un uso ético, seguro y responsable de la informacion.

En sintesis, se evidencia una relacidon coherente entre la teoria y los resultados en cuanto al potencial
transformador de las tecnologias adaptativas en el aprendizaje del inglés; sin embargo, también
emergen tensiones derivadas de factores contextuales, pedagogicos y tecnologicos que condicionan su
implementacién efectiva. En este sentido, los hallazgos resaltan la necesidad de adoptar un enfoque
integral que articule innovacion tecnolédgica, formacion docente y politicas educativas, con el fin de
lograr una integracion sostenible y equitativa en los entornos educativos.

5. Conclusiones

Las tecnologias adaptativas aplicadas al aprendizaje del idioma inglés se consolidan como
herramientas innovadoras que transforman el proceso educativo, al permitir la personalizacion
mediante el uso de inteligencia artificial, analitica del aprendizaje y retroalimentacion inmediata. Estas
tecnologias se sustentan en enfoques tedricos como el constructivismo, el conectivismo y el aprendizaje
personalizado, lo que posibilita ajustar contenidos, ritmos y estrategias a las necesidades individuales
del estudiante, favoreciendo un aprendizaje mas dinamico, flexible y centrado en el estudiante.

En cuanto a los beneficios, los hallazgos evidencian que las tecnologias adaptativas contribuyen de
manera significativa al fortalecimiento de la motivacidn, la autonomia y el desempeno lingiiistico. La
personalizacion del contenido, la retroalimentacién en tiempo real y la incorporacién de recursos
interactivos potencian la autorregulacion del aprendizaje, incrementan el compromiso y facilitan el
desarrollo de competencias comunicativas en inglés, lo que se refleja en mejoras en habilidades como
la comprension, la pronunciacion y la fluidez.

No obstante, la implementacion de estas tecnologias enfrenta desafios relevantes de cardcter
tecnologico, pedagdgico y contextual que limitan su alcance e impacto. Las deficiencias en
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infraestructura y conectividad, la persistencia de la brecha digital, la insuficiente capacitacion docente
y la ausencia de politicas educativas claras dificultan su integracion efectiva en los entornos educativos.
Asimismo, factores como la resistencia al cambio y los riesgos asociados a la privacidad y seguridad
de los datos condicionan su adopcion, lo que evidencia la necesidad de abordajes estratégicos e
integrales.

En este sentido, se concluye que el potencial transformador de las tecnologias adaptativas depende
no solo de su desarrollo tecnoldgico, sino también de su adecuada integracion pedagogica y del
fortalecimiento de las condiciones institucionales y contextuales. Por ello, se hace imprescindible
promover politicas educativas, programas de formacidon docente y marcos normativos que garanticen
un uso equitativo, ético y sostenible, con el fin de maximizar su impacto en el aprendizaje del idioma
inglés y reducir las brechas existentes en los sistemas educativos.
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